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| INFORMACION PUBLICA DEL TITULO

URL: https://medicina.ucm.es/grado-en-nutricion-humana-y-dietetica

‘ ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER ‘

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO
1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

El enlace de la pagina Web que contiene esta informacidn es el siguiente:

http://medicina.ucm.es/comision-de-calidad-de-la-facultad-de-medicina

La Comisién de Calidad de la Facultad de Medicina estd formada por las siguientes personas y

cargos:

Nombre y Apellidos

Cargo y/o Colectivo Representado

D. Javier Arias Diaz

Decano

D. Manel Giner Nogueras

Vicedecano de Evaluacidon de la Calidad y
Postgrado

D2. Maria Isabel Colado Megia

Secretaria Académica

D2. Maria de la Luz Cuadrado Pérez

Vicedecana de Ordenacion Académica

D2. Elena Vara Ameigeiras

Vicedecana de Estudiantes

D. Juan Francisco del Cafizo Lépez

Vicedecano Hospital Gregorio Marafidn

D. Jesus Millan Nufiez-Cortés

Vicedecano de Relaciones Institucionales e
Innovacién Docente

D. José Luis Carreras Delgado

Vicedecano Hospital Clinico

D2. Victoria Villena Garrido

Vicedecana Hospital 12 de Octubre

D. Alberto Fernandez Lucas

Delegado del Decano del Grado de Terapia
Ocupacional

D. Francisco Miguel Tobal

Delegado del Decano del Grado de Nutricidon
Humana y Dietética

D. José Antonio Zueco Alegre

Coordinador del Campus Virtual

D2. Angeles Vicente Lopez

Coordinadora del Programa de Doctorado en
Investigacion Biomédica

D. Francisco Javier Carricondo Orejana

Coordinador del Programa de Doctorado en
Investigacion en Ciencias Médico-Quirurgicas

D. Juan José Salazar Corral

Coordinador del Programa de Doctorado en
Investigacion en Ciencias de la Vision

D. Juan José Salazar Corral

Coordinador del Master de Investigacién en
Ciencias de la Visidon

D2. Maria José Recio Hoyas

Coordinadora del Master de Investigacion en
Inmunologia

D2. Maria Dolores Gutiérrez Lépez

Coordinadora del Master de Investigacion en
Medicina Traslacional

D. Antonio José Lépez Farré

Coordinador del Master en Nutricion
Humana y Dietética Aplicada
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D2. Maria Luisa Delgado Losada

Coordinadora del Master en Salud,
Integracién y Discapacidad

D2. M2 Elvira Gutiérrez-Vierna de Molina

Gerente

D2. Aurea Fernandez Villar

Jefa de la Seccidn de Personal

D2. D2. Ana Isabel Martin Velasco

Representante Departamentos de Ciencias
Basicas

D. Alfonso Lagares Gémez-Abascal

Representante Departamentos de Ciencias
Clinicas

D. Antonio Pujol de Castro

Representante Estudiantes Medicina

D2. Emiliana Elguezabal Prado Representante Estudiantes Terapia
Ocupacional
D. Joel Galindo Gonzélez Representante Estudiantes Nutricion

Humana y Dietética

D. Pablo Lazaro Ochaita

Representante del llustre Colegio Oficial de
Médicos de Madrid (ICOMEM)

D2. Marta Villarino Sanz

Representante del Colegio Oficial de Dietistas
y Nutricionistas de la Comunidad de Madrid
(CODINMA)

D2. Nadia Blanco Ballesteros

Representante del Colegio Oficial de
Terapeutas Ocupacionales de la Comunidad
de Madrid (COPTOCAM)

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

El Reglamento de Funcionamiento de la Comision de Calidad de la Facultad de Medicina fue
elaborado y aprobado por la propia Comisidn en reunion celebrada el 15 de diciembre de 2010.
Este reglamento fue refrendado por la Junta de Facultad en sesidn celebrada el 26 de enero de
2011 (publicado en https://medicina.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
46641/REGLAMENTO0%20DE%20COMISION%20DE%20CALIDAD.pdf)

La descripcidon general del funcionamiento del SGIC de la Facultad de Medicina, donde se
imparte el Grado de Nutricién Humana y Dietética, se encuentra en el siguiente enlace:

https://medicina.ucm.es/sistema-de-garantia-de-calidad,-medicina

y se resume en la siguiente figura:
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El primer nivel del SGIC es la Comision de Calidad del Centro, que es la maxima responsable de
las titulaciones impartidas en la Facultad de Medicina. Las normas de funcionamiento son las
siguientes: El Vicedecano de Ordenaciéon Académica y Profesorado preside en el curso 2018-19
la Comision de Calidad, actuando como Secretario la Secretaria Académica de la Facultad de
Medicina. Es funcién del Presidente de la Comisidn invitar a asistir a las reuniones de la comisién
a aquellas personas que puedan informar sobre temas especificos, pero el derecho a voto estara
restringido a los miembros de la Comisidon. La Comisién de Calidad se reune en sesiones
ordinarias y extraordinarias. En sesiones ordinarias con caracter trimestral, de las que al menos
dos de ellas seran presenciales. La Convocatoria se realiza con al menos 48 horas de antelacién
y en ella se incluye el orden del dia previsto y la documentacién correspondiente, siendo
remitidos por medios electrdnicos. Para la reunién en sesiones extraordinarias, se requiere la
iniciativa del Presidente o la solicitud de un minimo del 20% del total de miembros. La
convocatoria de estas sesiones se realizard con una antelacién minima de veinticuatro horas y
contendrd el orden del dia de la reunién. La toma de decisiones se realiza por asentimiento o,
en su caso, por mayoria simple, quedando reservado el voto de calidad al Presidente. En caso
de reunidn electrdnica, se considera como asistentes al total de los miembros de la comision y
la mayoria simple se considera sobre el conjunto de los mismos. Los acuerdos y decisiones
adoptados por la Comisién de Calidad se elevan a la Junta de Facultad para su conocimiento y,
en su caso, para su ratificacion. Asimismo, se comunican a los interesados para realizar los
cambios y mejoras oportunas.

El segundo nivel estad constituido por la Comisién de Docencia que realiza la coordinacién y
seguimiento docente de los Grados de la Facultad de Medicina y estd en permanente contacto
a través del Vicedecano de Ordenacion Académica y resto de Vicedecanos, que forman parte de
ambas comisiones. Esta Comisidon toma las decisiones relevantes que afectan a todos los Grados
de la Facultad conjuntamente, y se encuentra en permanente contacto a través del Coordinador
de cada Titulo, que a su vez pertenece a ambas comisiones. La Comision de Calidad recibe y
analiza la informacién recogida por la Comisién de Docencia a partir de los resimenes del
Coordinador de Grado y las actas que figuran en la pagina web de la facultad sobre las reuniones
mantenidas. Ademas, los Vicedecanos que participan en ambas comisiones son los encargados
de garantizar el intercambio de informacidn entre ellas. De esta forma, la Comisién de Calidad
analiza el funcionamiento de la titulacién teniendo en cuenta los datos recogidos en las
reuniones de coordinacidn con profesores de cada curso y en las reuniones de Coordinacidn
general del Grado que se celebran a lo largo del curso y en las que también participan los
estudiantes. En nuestra facultad tiene especial relevancia la informacidn que se obtiene a partir
de las reuniones cuasi mensuales que se mantienen con los alumnos de la delegacion.

La propia estructura y procedimientos de trabajo de la Comisién de Calidad, previamente
descritos, favorecen en si mismos la generacion de decisiones consensuadas. No obstante, con
fecha 15 de enero de 2018 se ha establecido un procedimiento para la resolucién de los
potenciales conflictos que impida que la aparicion de estos paralice o enlentezca la necesaria
toma de decisiones, consistente en:

1) En caso de deteccién de un determinado conflicto, éste serad analizado por la Comision,
constando como un punto especifico del orden del dia.

2) El proceso de toma de decisiones ante el conflicto planteado seguira los siguientes pasos:

a) Exposicion de la informacidn relevante en relacion al problema o situacién sobre la que se
requiere tomar la decisidon, definicion de los criterios de decisidn, identificacién de las
alternativas y posibles resultados de cada una de las alternativas.

b) Busqueda de una solucién de consenso tras el oportuno debate.

c) En caso de no llegarse a un acuerdo en la propia Comision, el conflicto sera debatido por parte
de la Junta de Facultad o por el grupo de personas relevantes que la propia Junta de Facultad
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decida. La Junta o el grupo procederan a proponer una solucién de consenso a las diferentes
partes en conflicto, arbitrando los mecanismos para su posible implantacion.

d) En caso de no existir consenso la Junta procedera a tomar la ultima decisién, cerrando asi el

procedimiento.

En el tercer nivel, se encuentra la comisién de coordinacién de cada titulo. Los mecanismos de
funcionamiento de la misma para el Grado de Nutricién Humana y Dietética se describen en el
punto 2 de esta memoria.

Para concluir, los acuerdos adoptados en las distintas reuniones son remitidos a la Junta de
Facultad para su posterior aprobacion y quedan recogidos en la Guia Docente del titulo. La
estructura y las actas de la Junta de Facultad se pueden consultar en la direccidn:

http://medicina.ucm.es/junta-facultad

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Se han realizado 3 reuniones de la Comision de Calidad, Seguimiento e Innovacién Docente,
durante el curso 2019/20, cuyas fechas y puntos tratados, especificamente, del Grado de
Nutricion Humana y Dietética se detallan a continuacion:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados
30/10/2019 | Memorias de Seguimiento | Se aprueban las memorias de Seguimiento de los
de los Programas de | Programas de Doctorado, con las observaciones
Doctorado de la Facultad de | realizadas:
Medicina - Hay varios indicadores en SIDI que no
reflejan correctamente la realidad de los
Programas de Doctorado.

- Existen deficiencias en los mecanismos
de seguimiento especificos de los
Programas de Doctorado.

- Como puntos débiles de los Programas
de Doctorado figuran deficiencias no
atribuibles a los mismos, sino a la propia
institucion Universitaria, como por
ejemplo la carencia de becas.

En este punto, también se acuerda realizar un
documento que recoja las deficiencias y errores
observados en los mecanismos de seguimiento
de los Programas de Doctorado para trasladarlo
al Vicerrectorado de calidad.
14/11/2019 | Memorias de Seguimiento | Se aprueban las memorias de seguimiento de los
de las Titulaciones de Grado | Grados, entre éstos se aprueba la del Grado de
y Master de la Facultad de | Nutricion Humana y Dietética, y Master; con
Medicina. algunas observaciones comunes a los Grados
gue se imparten en la Facultad de Medicina:

- Se hablé6 directamente con el
Vicerrectora de calidad por dudas sobre
la forma de calcular los indicadores
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Punto 3.1 de la Memoria de
Seguimiento del Grado.

Baja participacion de los
profesores en la evaluacion

del Grado de Nutricidn
Humana vy Dietética, a
través del programa
Docentia.

Publicacion en la web del
Grado de Nutricion el
contenido de las encuestas

IUCM®6, IUCM7, IUCMS; resolviéndose
las dudas de la siguiente forma:

IUCM®6: cociente entre el numero de
participantes en las encuestas y el
numero total de profesores de Ila
titulacion.

IUCM7: primero hay que sumar el
numero de participantes en el programa
Docentia en Extincidn y el niUmero de
participantes en el programa Docentia
UCM vy el resultado obtenido, se divide
por el nimero total de participantes.
IUCM8: calcular el numero de
evaluaciones positivas con respecto al
total de evaluaciones realizadas.

La Prof2. Gutiérrez sefiala que al final del punto
3.1, relacionado con el profesorado, habria que
incluir los proyectos de innovacién docente en
los que hubieran participado profesores de la
Titulacion. Recomienda acudir a la pagina E-
prints.UCM que es un repositorio de distintos
tipos de documentacion, entre la que se incluye
un listado con la informacién sobre los proyectos
de innovacién docente de cada facultad y cada
departamento. Se acuerda usar esa fuente de
informacidn para completar el punto 3.1.

El profesor Tobal informa sobre una de las
posibles causas por las que los profesores
participan poco en la evaluacidn del Grado; y es
gue ya se evaltan a través de otros Grados en los
gue tienen mas docencia o le son mas cercanas,
como son las Titulaciones de Farmacia,
Veterinaria, Enfermeria o Medicina. En este
sentido la Prof2. Martin plantea que tal vez no se
le da suficiente importancia a la evaluacién a
través de Docentia y quizds debiera establecerse
la obligatoriedad de tener evaluaciones positivas
anuales o que la ausencia de las mismas tuviera
repercusidon en la consecucidon de quinquenios
de docencia.

Se publican en la web del Grado.
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de satisfaccion de los

estudiantes.

El Prof. Giner informa de
que tiene pendiente
elaborar el texto de un SGIC
unificado para todas las
Titulaciones de nuestra
Facultad.

Todos los asistentes estuvieron de acuerdo en la
elaboracion de un texto comun, puesto que
simplificaria la informaciéon publica sobre el
Sistema de Calidad de la Facultad y de sus
Titulaciones y facilitard la elaboraciéon de las
memorias de las respectivas Titulaciones.

25/06/2020

Encuestas de satisfaccion
de los estudiantes de los
Grados.

Encuestas de satisfaccion
de los PAS.

Seguimiento docente del
presente curso.

Adendas de los Grados de
las titulaciones que se
imparten en la Facultad de
Medicina.

El Presidente de la Comisidn informa que el 24
de junio se abrid el plazo para completas las
encuestas de satisfaccion de los estudiantes de
los distintos Grados, entre el que se encuentra el
de Nutricion y Dietética; y se insiste e la
incentivacion de las mismas para las memorias
de seguimiento de las titulaciones. Se acuerda
enviar el enlace y proporcionarselo a los
estudiantes para facilitarles la participacion.

Pasa algo similar a lo que ocurre con los
estudiantes, por lo que3 se acuerda incentivar a
los PAS para la realizacion de las encuestas de
satisfaccion.

Se informa que los distintos Departamentos de
la Facultad han presentado los informes de
seguimiento docente correspondientes al
primer y segundo cuatrimestre de este curso,
utilizando el sistema de seguimiento aprobado
por nuestra Facultad para la totalidad de los
Grados que se imparten en ella (sustitucidon de
los antiguos estadillos); sin registrarse
incidencias en ninguno de ellos. También, se
ratifica por asentimiento la continuidad de dicho
sistema de seguimiento.

Se aprueba por asentimiento la adenda de
reestructuracion docente debida a los efectos
del COVID-19 del Grado de Nutricién Humana y
Dietética, al igual que las del resto de los Grados
gue se imparten en Medicina.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

El correcto funcionado de la Comisién, la
coordinacion y
comunicacion, asi como la resolucion de

buena

problemas.

fluidez

La falta de presencialidad, debido a la

de | situacidn de la pandemia, durante el segundo

cuatrimestre.
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2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION DEL TiITULO

La coordinacién docente del Grado en Nutricion Humana y Dietética se apoya en cinco actores,
el Delegado de la titulacidn, que actia como coordinador del Grado, la Comisién de coordinacion
del Grado llamado “Consejo de Titulacién”, los coordinadores de las asignaturas compartidas
por diversos docentes de diferentes Departamentos y Facultades, los profesores coordinadores
y los delegados (estudiantes de cada curso y del Grado).

El Consejo de Titulacién del Grado de Nutricidn Humana y Dietética mantiene la estructura y
composicion establecida en la reunién del 12 de febrero de 2019, excepto el Coordinador de
primer curso y los Delegados de estudiantes; por lo que la composicion del Consejo durante el
curso 2019/20 ha sido la siguiente:

Delegado del Decano para el Grado: Dr. Francisco Miguel Tobal
Vicedecana de Ordenacién Académica: Dra. M2 Luz Cuadrado Pérez
Vicedecana de Alumnos: Dra. Elena Vara Ameigeiras
COORDINADORES DEL GRADO:

Primero: Dr. Jestis Romdan Martinez Alvarez (Dpto. Enfermeria) en sustitucion del Prof. Antonio
Luis Villarino (cambio aprobado por la Junta de Facultad de Medicina el 11 de noviembre de
2019, en su punto 11).

Segundo: Dra. Olivia Hurtado

Tercero: Dr. Juan José Montoya Mifiano

Cuarto: Dr. Francisco Miguel Tobal

FACULTAD DE MEDICINA

Dpto. Farmacologia y Toxicologia: Prof. Olivia Hurtado Moreno

Dpto. Anatomia y Embriologia: Dr. Francisco Javier Catén Vazquez

Dpto. Fisiologia: Dr. Sergio Damian, Paredes Royano

Dpto. Medicina: Dr. Antonio Lépez Farré.

Dpto. Medicina Legal, Psiquiatria y Anatomia Patoldgica: Dr. Eduardo Arroyo Pardo
Dpto. Inmunologia, Oftalmologia y ORL: Dra. Esther Lafuente Duarte

Dpto. Cirugia: Dr. Manel Giner Nogueras

Dpto. Radiologia, Rehabilitacién y Fisioterapia: Dra. Pilar Martin Escudero

Dpto. de Salud Publica y Materno-infantil: Dr. Andrés Bodas Pinedo

Seccion Departamental de Bioquimica y Biologia Molecular: Dr. Juan Miguel Ruiz Albusac
Seccién Departamental de Biologia Celular: Dra. Carmen Sanz Miguel

Unidad Departamental de Bioestadistica: Dr. Ricardo Bajo Bretén

FACUTAD DE FARMACIA

Departamento Nutricidn y Ciencia de los Alimentos: Dra. Maria del Carmen Cuadrado Vives
FACULTAD DE ENFERMERIA

Dpto. Enfermeria: Dr. Antonio L. Villarino Marin

FACULTAD DE VETERINARIA:

Seccion Departamental de Farmacia Galénica y Tecnologia de los Alimentos: Dra. Eva Hierro
Paredes

DELEGADOS (Estudiantes):

CURSO 2019-20
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Primer Curso: Alvaro Fernandez Cardero
Segundo Curso: Laura Gonzdlez Ramos
Tercer Curso: Lucia Martin Montes

Cuarto Curso: Lara Montero Jiménez
Delegado del Grado: Joel Galindo Gonzalez

La composicién del Consejo de Titulacion del Grado en Nutricion Humana y Dietética esta
colgada en la siguiente pagina del Grado:

http://www.ucm.es/estudios/grado-nutricionhumanaydietetica-estudios-sgc

El Delegado (coordinador) del Grado se apoya en el Consejo de titulacion formado por las
Vicedecanas de Ordenacién Académica y la de Alumnos, los coordinadores de cada uno de los
cuatro cursos (nuevamente nombrado uno de sus miembros y ratificados el resto, en la Junta
de Facultad del 11 de noviembre del 2019, en su punto 11), profesores de cada uno de los
departamentos, secciones departamentales y unidades docentes que imparten docencia en el
Grado y los delegados de estudiantes. También se apoya en la Coordinadora de las Practicas
Externas, materia que por sus peculiaridades dentro del Grado fue nombrada una Coordinadora
responsable (punto 7 del acta de la Junta de Facultad de Medicina del 18 de julio del 2018);
siendo la misma profesora que representa al Dpto. de Inmunologia, Oftalmologia y ORL en el
Consejo de Titulacion (Dra. Esther Lafuente Duarte).

La coordinacién entre las distintas Comisiones de la Facultad (Docencia y Comision de Calidad)
y el Consejo de Titulacién, son muy utiles para garantizar el correcto desarrollo del Grado en
Nutricion Humana y Dietética. Todas las reuniones del Consejo de titulacion y de las
subcomisiones derivadas de éste como son las Comisiones de curso (reuniones quincenales
hasta el confinamiento en marzo del 2020), Comision de practicas externas curriculares
(reuniones semanales de forma presencial, y mantenidas por via on-line muy frecuentemente a
partir del 14 de marzo, fecha del confinamiento por el COVID-19, hasta la solucién de las
practicas externas de la mitad de la 52 y la totalidad de la 62 rotacion de los estudiantes de 42
curso y posteriormente se hizo un seguimiento semanal o quincenal) y la Comisién de ECOE (2
presenciales, hasta el 14 de marzo, y 5 virtuales hasta el final del curso), en las que se ha
organizado la prueba de evaluacién de habilidades ECOE; pasando de presencial, en el simulacro
en enero, a la modalidad virtual en las convocatorias ordinaria (julio del 2020) y extraordinaria
(septiembre del 2020), con la realizacion de un Unico cuestionario en el que se fusionaron las
estaciones ECOE con el test de conocimientos (PEM), formando un cuestionario de 50
preguntas, tipo test, de las que 30 han correspondido a las estaciones del ECOE (5 preguntas por
cada una de las 6 estaciones) y 20 a las preguntas generales del PEM. El cuestionario se presentd
por la plataforma Collaborate y se controld la pantalla de los estudiantes por la aplicacion de
Google Meet. La presentacion y defensa del trabajo se realizé mediante tribunales on-line en la
convocatoria de julio y de forma presencial en la de septiembre. Estas modificaciones se
incluyeron en las adendas tanto de la asignatura como del Grado. Dentro de esta Comisién se
ha mantenido el Tribunal ECOE (propuesto en la reunién del Consejo del 13 de marzo de 2019y
aprobado en la Junta de Facultad del 18 de marzo del 2018, punto 12 del Acta; el Tribunal ECOE,
compuesto por cinco Profesores titulares y 3 suplentes; y encargado de controlar la evaluacion
y resultados de las convocatorias ordinaria y extraordinaria del ECOE y del examen tipo test),
quienes han controlado la transformacion de las estaciones en un cuestionario escrito, al que se
le ha unido las preguntas de conocimientos (PEM) y realizado a través de la plataforma
Collaborate Cuestionarios.

El Coordinador del Grado, Delegado del Decano para la titulacion de Nutricion Humana vy
Dietética, junto con la Vicedecana de Alumnos y los Coordinadores de los distintos cursos,
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mantienen reuniones periddicas con el Delegado o Delegados de cada curso. En dichas
reuniones se tratan temas relacionados con el desarrollo del curso académico segun los distintos
cursos del Grado, la planificacion o modificacidn del calendario docente y fechas de examenes,
la puesta en marcha del programa de Mentoria, las incidencias, sugerencias y dudas que se han
producido en las diferentes asignaturas, que se intentan resolver a la mayor brevedad posible y
todos aquellos asuntos de interés para los estudiantes. Estas reuniones han resultado muy utiles
en la mejora continua de la calidad del titulo y minimizan la dificultad de implantacién de los
cambios de mejora, asi mismo se ha mostrado como el mecanismo mas eficaz de prevencién de
la aparicién de quejas y de fomento de la aparicidn de sugerencias de mejora. Asi mismo, se
celebran reuniones periddicas con la Delegacion de Estudiantes de la Facultad de Medicina, en
la cual hay una representacion del Grado en Nutricién Humana y Dietética, la cual forma también
parte de la Junta de centro.

Se han realizado 4 Consejos de Titulacidn, 3 ordinarios y uno extraordinario, que a continuacién
se resumen:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados

18/09/2019 | Delegados de Estudiantes Se presentan los Delegados de los Estudiantes de
C. Ordinaria los distintos cursos del Grado (se entregan
fotocopias con los nombres y correos

Presencial R
institucionales).

Coordinadores de los
cursos del Grado y de la
materia de practicas
externas.

Se presentan los Coordinadores de los 4 cursos
del Grado, siendo los mismo del curso anterior
excepto uno, el de primero, en el que se propone
y aprueba el cambio del Prof. Antonio Villarino
Marin por el del Prof. Jesis Roman Martinez
Alvarez. También se mantiene la misma
Coordinadora de la materia de Practicas
Externas (se entregan fotocopias con los
nombres y correos institucionales).

Problemas con las batas en
las practicas clinicas de los
Hospitales.

En algunas ocasiones a los estudiantes de
nutricidn se les ha confundido en el Hospital con
estudiantes de otros Grados, al llevar las batas
blancas, por lo que se propone cambiar el color
de la bata o llevar algun distintivo que los
identifique y diferencie.

Cambio en el modelo de | Se propone un cambio en el modelo de
asignacion de aulas. asignacién de aulas, en el que se reserven
durante el tiempo que se imparte la materia;
siendo el Decanato quien establece la reserva; y
si existe algun problema se puede contactar con
el Delegado.

Se propone realizar un nuevo verifica para
adaptar el Grado a las salidas laborales actuales;
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Propuesta de un nuevo
Verifica para el Grado de
Nutricidn.

Preparacion del TFG.

Dotacion presupuestaria de
4.401,19 euros para el
Grado.

y se solicitan voluntarios de entre los miembros
de la Comisidn para preparar el trabajo.

Se informa a los miembros del Consejo que ya
estd trabajando la Comisién para desarrollar
tanto las estaciones del ECOE como el
cuestionario del PEM, con el fin de realizar el
simulacro y las evaluaciones finales. Con
respecto al trabajo, se comunica que se solicitard
informacién a los profesores que quieran
tutorizar los trabajos, teniendo que cumplir el
criterio de ser Doctor para poderlo ser. También
se informa de que se puede presentar como
mérito (no obligatorio) las presentaciones en
congresos, jornadas cientificas, articulos en
revistas y capitulos de libro. Se podrd conceder
0.3 puntos por cada comunicacién nacional
aceptada (hasta un maximo de 0.9 puntos), 0.5
puntos por cada comunicacién internacional
aceptada (hasta un maximo de 1 punto), 2
puntos por publicaciones no JCR indexadas
aceptadas, 4 puntos por publicaciones JCR
aceptas y 2 puntos por capitulo de libro. Se
sumard a la nota final teniendo en cuenta que la
nota maxima no podra ser superior a 10.

Las propuestas para gastar este dinero son 2:
- practicas de laboratorio.

- material para la ECOE: ordenadores, balanzas,
microondas, hornos...

30/01/2020
C. Ordinaria
Presencial

Coincidencia de examenes
en la convocatoria ordinaria
de distintos cursos.

Cuando coincidan 2 asignaturas el mismo diay a
la misma hora, el estudiante tiene la obligacion
de asistir a la de cursos inferiores y el
Coordinador/a de la otra asignhatura tendrad que
realizar otra convocatoria para los alumnos
afectados (puede convocar en dia, hora y lugar
diferente; puede cambiar solo la hora y el lugar,
etc.); y lo mismo ocurre entre una asignatura del
area basica u obligatoria frente a una optativa, la
prioridad del estudiante es la materia
obligatoria.

También se recuerda que cuando se asignan
franjas horarias, dia y reserva de aulas desde el
Decanato, el Coordinador/a de la asignatura
tiene que convocar el examen (dia, hora y lugar)
con un minimo de 15 dias de antelacién, vy
colgarlo en su asignatura del campus (podria
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Solapamiento de algunas
de las asignaturas optativas
del Grado.

Memoria de Seguimiento
del Grado 2018/19.

Practicas Externas del
Grado.

Materia de Anatomia en
inglés.

ocurrir que si un Profesor utiliza la primera hora
de la franja horaria reservada para su examen y
el segundo profesor coincidente utilizara la
segunda hora de la misma franja horaria, no
coincidirian las materias en hora).

Se plantean las razones por las que se pueden
solapar algunas de las optativas, tales como:
diferentes modelos para impartir las clases a lo
largo del cuatrimestre, matricula de estudiantes
con materias pendientes de anos anteriores, la
diferente apertura de las materias a los
estudiantes de distintos cursos, tener en cuenta
gue cuarto es limitante, al realizar las practicas
externas con una duracidon de un cuatrimestre
en horario de mafiana.

Soluciones: revisar los horarios, establecer
franjas horarias, limitar la posibilidad de
matricularse, itinerarios concretos con materias
cerradas (para este ultimo punto habria que
hacer un verifica), dejar claro en las fichas de las
optativas los horarios, para que el estudiante
pueda decidir en funcién del resto de materias
matriculadas.

Se entregd en tiempo y formay se han producido
las siguientes alegaciones del evaluador:

Puntos 1,2 y 3 no cumple.

Punto 5.1 cumple parcialmente (se habla del
Doble Grado, que no es de nuestra
competencia).

Punto 5.2 no cumple ((se habla del Doble Grado,
que no es de nuestra competencia).

Punto 6.5 no cumple, al no cumplir los puntos 1,
2y 3.

Punto 9 cumple parcialmente (se habla del Doble
Grado, que no es de nuestra competencia).

La memoria estd colgada en la web interna del
Grado.

La Coordinadora va a hablar con los estudiantes
para indicarles que pueden facilitar los nombres
y contactos de los centros de practicas, si lo
consideran oportuno.

El profesor de la materia informa que este afo
ha tenido pocos estudiantes matriculados, por lo
que se propone crear 2 grupos de Anatomia (Ay
B9, uno en espafiol y otro en inglés, y el grupo en
inglés llevara en nombre Anatomy.
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Propuesta de matricula del

Grado para el curso
2020/21.
Informacién sobre el

resultado del Simulacro del
ECOE en enero del 2020 y
propuesta para la
realizacion de las
convocatorias ordinaria y
extraordinaria.

Material comprado con el
presupuesto de 4.401,19
euros para el Grado.

La subdelegada de segundo
curso solicita que haya mas
comunicacion entre los
profesores entre siy con los
alumnos ya que ha habido
un par de dias que no han
tenido clase y nadie les ha
avisado.

Una asignatura no ha
terminado todo el temario,
en concreto ha sido en la
primera parte de Dietética
de la asignatura Dietética y

75 estudiantes para el GNHyD y 25 para el Doble
Grado (Farmacia-Nutricion).

Se facilita un documento escrito, que se adjunta
al acta, con la informacion de los resultados del
Simulacro ECOE; aportando, también,
informacidn sobre la encuesta on-line dirigida a
los profesores (16 participantes) y estudiantes
(31 participantes) sobre la realizacién del mismo.
En general, el resultado del simulacro fue bien
evaluado por profesores y estudiantes. Se
informd sobre coémo serian las convocatorias
ordinaria y extraordinaria del TFG (en este
momento, presencial).

El material comprado es el siguiente:

1. Bascula Tanita DC 360, electrdnica; con
Tallimetro SECA 220 cm.

2. Plicdbmetros Holtain.
3. Holtain nonio corredera (Paquimetro).
4. Cintras metalicas, flexibles de antropometria.

5. Microondas: Modelo LG Smart Inverter 110W
391.

Este material se encuentra depositado vy
custodiado en el almacén de la Escuela de
Medicina del Deporte, estd adscrito al grado y se
podra pedir prestado para las practicas del
Grado.

Se recuerda que cuando esto ocurre se tiene que
informar al Profesor Coordinador del curso al
que pertenezca la asignatura (en este caso
segundo), salvo que sea un caso puntual y el
propio profesor proponga la recuperaciéon de la
clase perdida.

Se hablara con el profesor de la materia para que
hable con los estudiantes y vean la forma de
solucionarlo.
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Farmacologia Aplicada, de
segundo curso.

Se solicita que la asignatura
de Psicologia se centre mas
en la nutricidon y que esté
mas enfocada al Grado de
NHYD.

Esta solicitud se transmitira a la Coordinadora de
la asignatura.

27/04/2020
C. Extraord
On-line
(Google
Meet)

Informacion sobre la
evaluacion de las materias
del Grado.

Materia del Trabajo Fin de
Grado.

Nuevas fechas de
evaluacion de las 2 partes
del TFG (Cuestionario
ECOE+PEMy presentacidny
defensa del Trabajo ante el
Tribunal).

Todas las asignaturas de segundo cuatrimestre o
anuales seran evaluadas de forma presencial,
excepto las que ya en las fichas docentes
figuraba otro sistema de evaluacidon o se han
tenido que modificar por la situacion del
confinamiento.

Se modifica por motivos de seguridad de la
pandemia, de la siguiente forma:

La evaluacidon del ECOE se transforma en un
cuestionario de 30 preguntas tipo test,
transformando las estaciones en casos (5
preguntas por estacion, con 4
respuestas/pregunta y solo una correcta). El
cuestionario PEM de 30 preguntas se transforma
en 20 y forman un Unico cuestionario con el
ECOE de 50 preguntas. Para aprobar |la
evaluacidn se tendrad que superar o igualar el
60% (no existiendo respuestas negativas).

No se modifica la presentacion del Trabajo ante
el Tribunal ni la presentacion a Congresos vy
Jornadas cientificas ni la participacion en
articulos o capitulos de libros o libros, para subir
nota.

Al eliminar una de las 3 pruebas obligatorias, la
nota final sera el sumatorio de cada una de las
dos partes (se propone el 50% para el test y el
50% para el Trabajo); la minima puntuacion que
se exige para superar la materia es de un 5 en
cada una de ellas.

Los detalles finales del TFG (calendario, fechas
de entrega del anexo 3, etc.) se publicaran en la
Guia de Informacion del TFG.

Si se mantiene el plan A de la Facultad
(convocatoria ordinaria del 15 de junio al 3 de
julioy del 20 al 31 de julio para la extraordinaria),
se propone para la convocatoria ordinaria la
fecha del 2 de julio para el Test y el 3 para la
defensa del trabajo ante el Tribunal. En el caso
de no poder realizarlo por problemas de aulas,
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Informacion de las Practicas
externas del Grado.

Las Delegadas de cuarto
curso solicitan que al igual
gue se realizé un simulacro
del ECOE en enero, que se
haga un cuestionario tipo
test para ver el tipo de
preguntas en las que se
puede transformar un caso
de la estacion.

se propondria el dia 3 de julio para el testy el 6
de julio para la defensa del trabajo. La propuesta
para la convocatoria extraordinaria seria el dia
30dejulio paralarealizacién del Testy el 31 para
la defensa del trabajo.

Todos los estudiantes afectados por el
confinamiento las estan realizando de forma
online (de multiples formas), con fecha maxima
de finalizacion el 29 de mayo.

El Delegado del Grado contesta que se realizara
un cuestionario con los casos de las estaciones
realizadas en enero y que se les enviara a todos
los estudiantes matriculados en el TFG (on-line).

26/06/2020
C. Ordinaria
On-line
(Google
Meet)

Borradores de los
calendarios académicos del
Grado.

Informacién del Calendario
de Planificacion Docente
del Rectorado para el curso
2020/21 (modificacién al
aprobado el 28 de enero del
2020).

Informacion de la
Conferencia de Decanos del
25 de junio de 2020.

Informes y propuestas de

los representantes del
Consejo para el curso
2020/21.

Se han preparado los borradores de los
calendarios académicos de los 4 cursos del
Grado para que sean aprobados en la préxima
Junta de Facultad (estos calendarios han sido
modificados por profesores y estudiantes y los
entregados a los miembros de este Consejo es la
ultima version).

Se informa sobre las modificaciones del
Calendario de Planificacién docente del
Rectorado para el curso 2020/21, con respecto a
su aprobacién el 28/01/2020; y se les facilita a
los miembros del Consejo una copia del nuevo
calendario.

La Conferencia de Decanos plantea la docencia
para el préoximo curso como docencia hibrida o
mixta (docencia presencial si se puede respetar
la distancia social y cuando no sea posible, en
remoto).

El Prof. Juan Miguel Ruiz Albusac comenta que
durante el confinamiento su asignatura,
bioquimica, se ha realizado en un 80 % de
manera on-line de manera que 96 horas del
curso se han realizado de esta forma y lo valora
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de forma positiva ya que ha tenido mas alumnos
que de manera presencial. También pregunta
que si el préximo curso y tomando las medidas
de seguridad pertinentes se podrian dar clases
presenciales; a lo que se le contesta que la idea
es que exista un grupo presencial y el resto de
los estudiantes sigan la clase por streaming;
necesitandose una inversidén econdémica para
mejoras de aulas.

D. Alvaro Fernandez, delegado de primero,
pregunta si el curso que viene se daran clases on-
line o sélo se subird el PDF de las clases al
campus virtual. Nos comenta que este afio sélo
los profesores de bioquimica y de fisiologia han
dado clases on-line, el resto han subido sdlo
PDFs. Elena Vara (Vicedecana de Estudiantes)
contesta que con tiempo y con inversion
econémica por parte de la UCM todos los
profesores deberian estar preparados para
hacer una clase por streaming.

La Prof. Carmen Sanz pregunta cémo se
contemplan las practicas en los laboratorios,
como se va a mantener la distancia de seguridad
y las medidas higiénicas. También comenta que
las fichas que se han mandado para el afio que
viene se deberian considerar como borradores
ya que no se sabe si se podra mantener lo que se
ha puesto en ellas. Tobal contesta que la
administracién pone fechas para las fichas y hay
que mandarlas segun la situacidn actual y si
después hay que cambiar algo se introduciran
adendas.

La Prof. Esther Lafuente nos comenta la
importancia de las practicas externas ya que la
nueva normalidad puede afectar al desarrollo de
las practicas. El plan A es la nueva normalidad,
pero pregunta se existe un plan B. Responde
Elena Vara (Vicedecana de Estudiantes) vy
propone algunas modificaciones que pueden
servir en la nueva normalidad, como es la
virtualizacién de las practicas, disminuir el
numero de practicas y poder compensar con
otros cursos.

D. Alvaro Ferndndez, delegado de primero,
pregunta sobre el precio de la matricula el afio
que viene. Contesta Elena Vara para comentar
que se quiere eliminar la horquilla de precios
para aplicar un precio minimo, es sélo una
propuesta que de momento no esta aprobado.
Lo que si se conoce es que se va producir una
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Trabajo Fin de Grado para el
curso 2020/21

Practicas Externas para el
curso 2020/21.

Balance del curso
académico 2019/20

bajada de precios en ciudades como Madrid,
aunque el precio exacto no se conoce.

El Delegado del Grado comenta que la propuesta
del TFG para el préoximo curso es mantener lo
gue se ha hecho este afio y si se puede, hacerlo
de manera presencial. Todo el mundo esta de
acuerdo en mantener el trabajo de fin de grado
con las estructuras de: ECOE, test y presentacion
(Trabajo).

La Prof. Esther Lafuente (Coordinadora de las
practicas) informe sobre o siguiente:

La prevision de alumnos para el préximo curso es
de 51 alumnos. Se disponen de 83 plazas de
rotacion hospitalaria en los diferentes hospitales
de la regidn. Se dispone también de diferentes
clinicas, centros y laboratorios de la Universidad
De estos centros algunos solo quieren practicas
presenciales, pero otros se pueden adaptar a la
nueva normalidad. El  Rectorado ha
proporcionado un anexo para enviar a las
empresas para que se comprometan a la
proteccion de los alumnos. De forma general y
hasta que se sepa algo mds se deberia asegurar
el nimero de plazas para todos los alumnos y se
seguird actuando segun se vaya desarrollando la
nueva normalidad.

En este punto, el Delegado del Grado informa lo
siguiente:

Estudiantes matriculados en el 2019/20:
¢ Primero: 95.

e Segundo: 71.

e Tercero: 67.

e Cuarto: 114.

Total: 347.

Las clases se han impartido con normalidad
hasta el 11 de marzo y posteriormente se han
pasado a la modalidad on-line debido al estado
de confinamiento, amplidndose el periodo
docente hasta el 29 de mayo. Numerosos
problemas, durante este tiempo, para la
docencia on-line; aunque se fue normalizando la
situacion a partir del 13 de abril (se han utilizado
las plataformas Collaborate, Google Meet y, para
los examenes escritos, Moodle Cuestionarios).
Al final se ha impartido la totalidad de Ia
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docencia y las modificaciones de las asignaturas
se han recogido en las adendas
correspondientes.

Los examenes de convocatoria ordinaria de
materias anuales y de segundo cuatrimestre
pasan a ser online durante el mes de julio
(convocatoria ordinaria); y las de convocatoria
extraordinaria se realizaran durante el mes de
septiembre, pudiendo ser presenciales u online.

La Memoria del Seguimiento del Grado se
aprueba en la Comisién de Calidad del 14 de
noviembre del 2019 y en la Junta de Facultad del
28 de febrero de 2020.

La adenda del Grado por el COVID 19 se aprobd
en la Comisidon de Calidad del 25 de junio y
pasara, para su aprobacién, a la Junta de
facultad del 29 de junio de 2020.

Materia Trabajo Fin de Grado (TFG): se
modifican las estaciones presenciales del ECOE
por un cuestionario de casos clinicos en formato
test de 4 respuestas. Se mantiene el PEM con 20
preguntas tipo test y también la presentacion y
defensa del trabajo, aunque en julio todo se va a
hacer online; en septiembre se mantendrd el
mismo formato y si es posible se realizard de
forma presencial.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

La buena coordinacién existente
entre las Comisiones de Calidad vy
Docencia de la Facultad de Medicina
y el Consejo de Titulacién del Grado
de Nutricion.

Las reuniones periddicas y la
coordinacion existente entre el
Consejo de Titulacion y las
comisiones existentes, en las que
estdn representados los distintos
miembros de la  comunidad
universitaria; lo que permite
mantener una gran fluidez de

Ninguna

comunicacion e ideas entre ellas.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

Los Profesores que imparten docencia en el Grado de Nutricion Humana y Dietética pertenecen
a cuatro Facultades distintas: Medicina, Farmacia, Veterinaria y Enfermeria; distribuyéndose en

el curso 2019/20 de la siguiente forma:
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Medicina Farmacia Veterinaria Enfermeria Total
127 22 23 3 175

La estructura y caracteristicas del personal académico de la Titulacidn (curso 2019/20) se refleja
en la tabla siguiente (datos obtenidos de la pagina
https://sidi.ucm.es/analytics/saw.dl?Dashboard:

Categoria Personas | % de | Créditos % de Créditos | Sexenios | % Doctores
Personas | Impartidos | Impartidos

Asociado 22 12,8% 64,09 9,3% 0 63,6%

Asociado CC. | 38 21,7% 58,05 8,4% 0 34,2%

Salud

Asociado 4 2,3% 10,8 1,6% 0 0%

Interino

Ayudante 11 6,3% 47,67 6,9% 0 100%

Doctor

Catedratico 1 0,6% 0,75 0,1% 2 100%

Escuela

Universitaria

Catedratico 17 9,7% 71,14 10,3% 88 100%

Universidad

Catedratico 5 2,9% 3,48 0,5% 21 100%

Universidad

Vinculado

Contratado 17 9,7% 111,43 16,2% 21 100%

Doctor

Contratado 7 4,0% 31,82 4,6% 10 100%

Doctor

Interino

Emérito 1 0,6% 0,30 0,0% 4 100%

Titula 1 0,6% 3,75 0,5% 0 100%

Escuela

Universitaria

Titular 44 25,1% 271,52 39,5% 134 100%

Universidad

Titular 7 4,0% 13,5 1,9% 21 100%

Universidad

Vinculado

Total 175 100% 689 100% 301 81,14%

El profesorado que imparte docencia en la titulacidon de Grado en Nutricion Humana y Dietética
estd compuesto actualmente por 175 profesores, de los cuales, el 65,7% (115) pertenecen a
cuerpos docentes permanentes (Profesores Universitarios Funcionarios, Contratados Doctores,
Asociado Interino y Ayudante Doctor), todos ellos con el Grado de Doctor y con dedicacién a
tiempo completo; siendo también doctores el 45% (27) de los Asociados a tiempo parcial. El
numero total de Doctores del Grado es de 142, lo que representa el 81,14% del total de
docentes. Sélo uno de los Profesores del Grado tiene la titulacion de Dietista y Nutricionista y
esta contratado como Profesor Asociado. El conjunto de los docentes permanentes aportan un
total de 301 sexenios de investigacidn acreditados (111 obtenidos por el cuerpo de Catedraticos,
36,8%; y 134 por los Titulares de Universidad, 44,5%), lo que refleja el alto nivel de investigacion
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de la Titulacidn (aunque existe un alto grado de investigacién entre los profesores de la
Titulacién, no percibo que el alumno se identifique con la misma; debido, posiblemente, a que
no hayamos sido capaces de integrarlos, a través de fomentar su interés o que simplemente no
les interese al no ver una posible via laboral). El nimero de créditos impartidos en el Grado es
de 693,75; de los que 571 (82,4%) son impartidos por los profesores a tiempo completo.

La coordinacion de las asignaturas son asumidas, mayoritariamente, por los profesores a tiempo
completo; existiendo en el Grado una amplia representacion de profesores Asociados que
imparten practica clinica; existiendo también un grupo de Dietistas-Nutricionistas (14-16) que
colaboran en la docencia practica (practicas externas curriculares y en actividades practicas de
distintas asignaturas, tales como Epidemiologia y Salud Publica, y Patologia Médica Aplicada,
etc.).

El profesorado de la UCM tiene una amplia tradicidon en impartir docencia en el drea de Ciencias
de la Salud de forma especializada, lo que implica que cada profesor participa en el conjunto de
titulaciones de Grado que imparte su Departamento, habitualmente Medicina, Terapia
Ocupacional, Nutricion Humana y Dietética, Farmacia, Enfermeria, Odontologia, Fisioterapia,
Veterinaria, Podologia, Ciencias y Tecnologias de los Alimentos. No es habitual que un profesor
se encargue individualmente de un grupo docente de una asignatura en concreto, sino que
realiza su docencia de forma especializada en cada una de las asignaturas en las que participa.
Los Departamentos son los responsables de asignar la docencia anualmente para cada Grado de
los que se imparten en la Facultad de Medicina, por lo que el porcentaje asignado para el Grado
en Nutricion Humana y Dietética, varia segln curso académico, niumero de Profesores,
disposicion, distribucién segin Grados, PDI y carga docente, por lo que la proporcién cambia
cada afio.

El andlisis del personal académico a través del programa Docentia, es realizado por el
Vicerrectorado de Calidad desde su Oficina para la Calidad a lo largo del curso académico.
Analizados los datos sobre el Grado de Nutriciéon Humana y Dietética, en la tabla inferior se
indica que el porcentaje de participacion en el programa de evaluacién docente se incrementé
progresivamente desde que se realiza el seguimiento hasta el maximo del curso actual, que es
de un 39,10% (IUCM-6); si tenemos en cuenta la mayor tasa de participacion en el programa de
evaluacién docente hasta ahora, que habia sido en el curso 2016/17 (IlUCM-6: 37,65%); en el
curso 2018/19 se ha incrementado un 1,45% . Por lo que respecta al porcentaje de evaluaciones,
ha ido cayendo desde el curso 2015/16 progresivamente hasta el curso actual (IUCM-7) que fue
del 34,28% (19 profesores en el programa de Docentia en Extincion, de evaluacién anual, y 5 en
el programa Docentia UCM, de evaluacién trianual), en el que se ha incrementado alrededor del
21,85% (en relacion al curso 2017/18). Con respecto a la tasa de evaluaciones positivas, es
importante destacar que en los cuatro cursos valorados el 100% de las evaluaciones realizadas
al profesorado han sido positivas.

El denominador comun de la tabla sigue siendo la baja participacidn de los Profesores del Grado
en el programa Docentia (no se ha superado el 50%), aunque en este Ultimo curso se ha
incrementado un 10% (49%) la tasa de participacion en el programa, con respecto a la del curso
anterior (39,10%, en el 2018-19). También ha subido la tasa de evaluaciones en el programa de
evaluacidn docente, alcanzando el 56%, cuando en el curso pasado (2018-19) se llego al 34,28%;
lo que implica un incremento de casi un 22%. Sin embargo, la tasa de evaluaciones positivas
del profesorado ha disminuido ligeramente, ya que ha habido un profesor del Grado con
evaluacién negativa, por lo que se ha pasado del 100% en el 2018-19; y en afios anteriores, a un
97,9% en el 2019-20.
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29 curso de 32 curso de 42 curso de 592 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
12 curso de 29 curso de 32 curso de 42 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
IUCM-6
Tasa de participacion en 37,65% 25,95% 39,10% 49%
el Programa de
Evaluacién Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones en 20% 12,43% 34,28% 56%
el Programa de
Evaluacién Docente
IUCM-8
Tasa de‘e'valuamones 100% 100% 100% 97,9%
positivas del
profesorado

Proyectos de Innovacion Docente (PID)

Analizada la pagina web https://eprints.ucm.es/view/divisions/19.html en la que aparecen los
PID por Facultades y Departamentos; y consultadas las cuatro Facultades que imparten docencia
en el Grado de Nutricién Humana y Dietética, el nimero de PID en el que participan Profesores
del Grado son 14, en el curso 2019/20; mayoritariamente del Grado de Medicina.

FORTALEZAS DEBILIDADES

e Incremento progresivo en el nimero e Bajo numero de profesores con el
de profesores, acompafiado de un Grado en Nutricion Humana vy
alto grado de especializacién en Dietética.
docencia dentro del ambito de las CC. e La baja participacién en el programa
de la Salud. Docentia.

e Evaluacion docente con un 97,9% de
evaluaciones positivas.

e Elevada implicacion del profesorado
permanente en tareas de
investigacion como indica el numero
de sexenios y Doctores.

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

Ill

Las quejas y sugerencias se establecen a través del “Buzdn de sugerencias/quejas” que es comun
para todos los Grados que se imparten en Medicina y al que se puede acceder desde el siguiente
enlace del Grado de Nutricion Humana y Dietética https://medicina.ucm.es/grado-en-nutricion-
humana-y-dietetica (noveno punto de la pdgina) o directamente desde este otro enlace
https://medicina.ucm.es/buzon-de-quejas (de facil uso y claramente visible en la pagina de
informacidn general del titulo, situado al lado de la Guia Docente) o al buzén institucional en el
rectorado al que se accede con la informacién de la titulacidn: https://www.ucm.es/buzon-de-
sugerencias-y-quejas-centros

A lo largo del curso 2019/20 se han recibido en el buzén 9 quejas y 3 preguntas:
a) Quejas:

- Estudiante de 32 curso en la que refiere que la mayoria de los profesores (habla del 70%)
no suben muchas de las presentaciones ni el material de apoyo al campus, por lo que
puede afectar al rendimiento en los examenes. En la misma queja, también habla de la
deficiencia del aula 11 (aula en la que imparten las clases) en cuanto a la cobertura de
internet.

CURSO 2019-20
Pagina 22 de 55




- Estudiante de 42 curso se queja de que la practica del primer rotatorio realizada en el
Laboratorio del Departamento de Nutricidn de la Facultad de Farmacia (20 enero a 21
de febrero del 2020) no le ha servido mucho para su formacién.

- Seis estudiantes de primero informa que en la asignatura de alimentacién y cultura se
les quiere realizar el examen final ordinario, con grabacién, dandonos un tiempo
maximo de 40 min para responder 60 cuestiones, sin poder volver atrds y con
penalizacion si cometemos un error.

- Una estudiante refiere que han recibido los grupos presenciales para el curso 2020/21
y solo hay 3 semanas y 3 dias de clase en todo el cuatrimestre y que ni siquiera va a
haber clases on-line, por lo que se pregunta el motivo por el que tiene que pagar las
mismas tasas de afos anteriores por los créditos.

b) Preguntas:

- Estudiante que pregunta si existe un turno de tarde en el Grado de Nutricidn.

- Futura estudiante del Grado que nos comenta que no encuentra un email de contacto
para estudiantes internacionales, con el fin de preguntar lo que debe hacer para la
convalidacidn de estudios extranjeros, postular a la plaza y matricularme a tiempo para
después poder comenzar las gestiones de la visaestancia por estudios. Estas gestiones
de la visa llevan aproximadamente 3 meses, por eso necesito saber si tengo la plaza con
bastante tiempo de antelacion.

- Estudiante que pregunta si en el futuro préximo se contempla la posibilidad de realizar
en Grado de Nutricién en la modalidad on-line.

Para que el estudiante no sienta algun tipo de temor o posible represalia por la queja realizada,
las actuaciones que se han realizado para solucionarlas no incluian el nombre del estudiante.
Las actuaciones han sido multiples: se tratd en el Consejo de Titulacién sobre la obligatoriedad
de que los campus de las asignaturas del Grado estén activas y de que los profesores tienen que
subir el material que consideren oportuno al mismo (presentaciones, material de apoyo, etc.);
en los mismos términos se hablé con los Coordinadores de las mismas materias tanto
obligatorias como optativas; también se hablé con el Coordinador de la materia de primero
Alimentacidn y Cultura, por lo que la evaluacidn se realizé sin problemas. Con respecto a la
ultima queja, desconozco de ddnde sacd la informacidn o cémo la interpretd, porque lo
publicado eran los 3 grupos presenciales de los que se componia cada curso y afiadiendo que el
primer listado era provisional, ya que se publicéd sin haberse cerrado la matricula y que los
definitivos se publicarian a partir del 9 de octubre (fecha en la que se cerré la matricula del curso
2020/21); y asi ha sido; y en todo momento se ha comentado y publicado que habria un grupo
presencial y los otros dos grupos seguirian las clases por streaming, tanto en las materias basicas
como obligatorias (como asi se estan desarrollando). Por lo que respecta a las preguntas
realizadas, se contestaron a todas. En este curso 2019/20 se han reducido el nimero de quejas,
pasando de 24 (curso 2018/19) a 9.

Durante este curso no se ha recibido ninguna otra queja escrita por otra via, que no haya sido a
través del buzdn; lo que significa que la insistencia a la hora de hablar con Delegados y
estudiantes del Grado sobre la forma de canalizacién de quejas y sugerencias y la contestacion
a los estudiantes de las actuaciones realizadas, siguen dando resultado.

Tal y como se refleja en la encuesta de satisfaccién del Grado realizada por los estudiantes, sélo
el 26,73% refiere haber realizado alguna queja o sugerencia y el 63,37% manifiesta conocer los
canales de las mismas (un 10,5% mds que el curso anterior), lo que indica que la divulgacion
realizada estd contribuyendo a que se conozca mejor el funcionamiento del sistema (en la
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memoria del curso pasado, 2018/19, casi la mitad de los estudiantes desconocian su existencia,
el 47,13%).

FORTALEZAS DEBILIDADES

e Informacién a Delegados vy e Desconocimiento de los estudiantes.
estudiantes.

e La facil accesibilidad al buzén de
sugerencias y quejas.

e Lasimpleza del formulario.

e la rdpida informacién al Delegado
del Grado.

e la rapida respuesta del Delegado del
Grado a la persona que ha realizado
la sugerencia o queja.

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

En la siguiente tabla se muestran indicadores académicos definidos por la Comunidad de
Madrid (ICM) o la UCM (IUCM) para el Grado de Nutricion Humana y Dietética:

INDICADORES DE RESULTADOS

*ICM- Indicadores de la 22 curso de 32 curso de 42 curso de 52 curso de
Comunidad de Madrid seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
*IUCM- Indicadores de la 12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
U““’ers“’a‘:ﬂg‘;’r'i‘:'“‘e"“ e acreditacion acreditacion acreditacién acreditacion
2016-17 2017-18 2018-19 2019-20
ICM-1
Plazas de nuevo ingreso 75 75 75 75
ofertadas
ICM-2
Matricula de nuevo 118 76 69 91
ingreso
ICM-3 157,33% 101,33% 92% 121,33%
Porcentaje de cobertura
ICM-4
Tasa de rendimiento del 83,5% 83,74% 86,90% 92,10%
titulo
ICM-5
Tasa de abandono-del 18,4% 18,69% 20,54% 24,58%
titulo
ICM-7
Tasa de eficiencia de los 90,21% 91,25% 88,30% 92,89%
egresados
M-8 67,2% 70,65% 72,83% 54,72%
Tasa de graduacion
IUCM-1 89,75% 89,63% 91,63% 95,81%
Tasa de éxito
IUCM-2
Tasa de demanda del 250,67% 260% 217,33% 218,67%
grado en primera
opcién
IUCM-3 2264% 2269,33% 1940% 1869,33%
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Tasa de demanda del
grado en segunda y
sucesivas opciones

ICUM-4
Tasa de adecuacion del 44,07% 46,05% 52,17% 65,93%

grado

IUCM-5
Tasa de demanda del No Aplicable No aplicable No aplicable No aplicable

master

IUCM-16
Tasa de evaluacién del 93,03% 93,42% 94,73% 96,13%

titulo

La oferta de plazas se ha mantenido con respecto a los cursos anteriores (2016 al 2019), debido
a la implantacién del doble grado Farmacia-Nutricion Humana y Dietética, aunque al final la
matricula de nuevo ingreso fue de 91; lo que supuso el 121,33% del porcentaje de cobertura.

La tasa de demanda del Grado en primera opcidn sigue siendo muy elevada 218,67%; subiendo
un 1,3% con respecto al 2018/19 (217,33%); y también se mantiene muy elevada la tasa de
demanda en segunda y sucesivas opciones en un 1869,33%, aunque también disminuye con
respecto al 2018/19 (1940%); lo que significa que la Titulacion sigue manteniéndose en alza, con
una demanda muy alta.

La tasa de rendimiento del titulo se incrementa en un 5,2% (92,89%), con respecto a los afios
anteriores, que estaban en torno al 86,9%; es decir, el porcentaje de créditos superados
respecto de créditos matriculados, es mds del 80%, mientras que la tasa de éxito es de
practicamente un 91% a lo largo de los diferentes cursos académicos, hasta este ultimo afio
(curso 2019/20) que ha subido al 95,8%. Asi pues, la proporcion de créditos superados entre los
presentados a examen es elevada y se eleva alin mas en este ultimo afio.

Asimismo, la tasa de graduacion ha disminuido del 72,83%, en el curso 2018/19, al 54,3% (un
15% menos) en el curso de la memoria actual; siendo el mas bajo de los afios anteriores.

Respecto de la tasa de abandono, entendida como numero de estudiantes en la cohorte de
entrada que no obtienen el titulo en el afio académico anterior y no se matriculan en el curso
analizado, ha ido aumentando de manera que ha pasado de un tercio de los matriculados en la
cohorte de entrada 2011 a un 24,58% para la cohorte de 2019 (se ha mantenido entorno al
18,5% en los afios 2016/17 y 2017/8, se incrementd a un 20,54% en el 2088/19 y se ha vuelto a
incrementar en el 2019/20 hasta una 24,58% (4% mas que en el curso anterior).

La Tasa de éxito se ha mantenido practicamente estable desde que se inicié el seguimiento
entorno a un 89%; incrementandose en el curso 2018/19 (un 2% con respecto a los cursos
anteriores); y mas aln en este ultimo curso (2019/20) con un incremento de un 5,2% con
respecto del curso 2018/19, alcanzando el 95,81%.

Respecto a la tasa de adecuacién del Grado, los datos del 2019/20 (65,93%) superan en un
13,76% a la del curso anterior (2018/19, 52,1%); siendo la tasa mas alta desde que se inicio el
seguimiento del curso.

Respecto a la evaluacién del titulo, los datos del 2019/20 superan en casi un 2% (96,13%) a los
obtenidos en el curso 2028/19 (94,73%).

Para los alumnos ya admitidos en el Grado en Nutricién Humana y Dietética, la informacion
completa de cada curso y asignatura viene especificada en la guia docente que se encuentra
publicada en la pagina web del titulo: http://medicina.ucm.es/docencia-nutricion-h-y-dietetica

Los alumnos matriculados y los futuros alumnos, disponen de toda la informacién referente a la
descripcién del titulo, competencias a adquirir y salidas profesionales, acceso y admisién,
planificacién de las ensefianzas, personal académico y recursos materiales disponibles, en el
siguiente enlace http://medicina.ucm.es/grado
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http://medicina.ucm.es/grado

En el apartado de “acceso y admision” (https://medicina.ucm.es/acceso-nutricion) se presenta
informacidn relevante para el alumno de nuevo ingreso y puede consultar las vias y requisitos
de acceso, el numero de plazas de nuevo ingreso, la solicitud de admisidn, plazos de
preinscripcion y periodo y requisitos para formalizar la matricula y el perfil recomendado para
el estudiante de nuevo ingreso. También se dispone de informacion sobre los mecanismos de
informacidn y orientacidén que se han establecido con el fin de acoger y tutelar al estudiante del
Grado en Nutricién Humana y Dietética (jornada de bienvenida, mentorias, tutor de grado,
apoyo social y ayuda a la discapacidad, Unidad de apoyo a la diversidad e inclusién, asi como el
enlace a la delegacién de alumnos).

En el apartado de “planificacion de las ensefanzas” el alumno encontrara informacion sobre la
estructura del plan de estudios, las competencias que debe adquirir, la guia docente detallada
de todas las asignaturas y actividades transversales, el calendario de desarrollo del curso, la
documentacion y centros e las practicas externas curriculares, el Trabajo fin de Grado y el buzén
de quejas y sugerencias.

Se ha creado un documento de Preguntas Frecuentes para ciertas dudas que surgen durante la
realizacion de los estudios de grado, que puede consultarse en el siguiente enlace:
http://medicina.ucm.es/respuestas-a-preguntas-frecuentes

En la siguiente tabla se exponen los datos de matricula y los resultados académicos de las
distintas asignaturas en el curso 2018-19 (indicador ICMRA-2).

ICMRA- 2: Resultados en las Asignaturas

Curso Académico: 2019-20
Centro: FACULTAD DE MEDICINA
Plan de Estudios: GRADO EN NUTRICION HUMANA Y DIETETICA (0864)

Asignatura Caracter Matriculados »r 28 Apr./Mat. |Apr./Pres. N.P./ Pres. |Apr.2Mat./ /NP |SS |AP [NT |SB |MH
matricula | Matricula Mat. B Mat
y sucesivas

ALIMENTACION Y NUTRICION GERIATRICA | OBLIGATORI 67 64 3| 98,51%(100,00% 1,49% 98,44%| 1| 0| 21| 40| 5 0
A

ALIMENTACION Y NUTRICION PEDIATRICA | OBLIGATORI 65 63 2| 98,46%(100,00% 1,54%| 100,00%| 1| O| 6| 46| 10 2
A

ANALISIS DE LOS ALIMENTOS OBLIGATORI 79 65 14| 92,41%| 94,81% 2,53% 95,38%| 2| 4| 25| 40| 5 3
A

BIODISPONIBILIDAD DE NUTRIENTES OBLIGATORI 88 87 1| 93,18%| 95,35% 2,27% 94,25%| 2| 4| 54| 24| 2 2
A

BROMATOLOGIA DESCRIPTIVA OBLIGATORI 81 65 16| 87,65%| 88,75% 1,23% 89,23%, 1| 9| 42| 25 2 2
A

DEONTOLOGIAY LEGISLACION SANITARIA | OBLIGATORI 69 65 4| 97,10%100,00% 2,90% 96,92%, 2| 0| 16| 49 2 0
A

DIETETICA HOSPITALARIA OBLIGATORI 69 66 3| 82,61%| 93,44%| 11,59% 86,36%| 8| 4| 24| 30| 2 1
A

DIETETICAY FARMACOLOGIA APLICADA | OBLIGATORI 74 71 3| 90,54%| 98,53% 8,11% 91,55%| 6 1| 8| 52| 4 3
A

DIETOTERAPIAY NUTRICION CLINICA OBLIGATORI 58 56 2| 98,28%(100,00% 1,72%| 100,00%| 1| 0| 26| 25 5 1
A

ECONOMIAY GESTION ALIMENTARIA OBLIGATORI 90 89 1| 94,44%| 97,70% 3,33% 94,38%| 3| 2 2| 57| 24 2
A

EPIDEMIOLOGIAY SALUD PUBLICA OBLIGATORI 77 77 0| 100,00%(100,00% 0,00%| 100,00%, 0| 0| 8| 48| 21 0
A

FUNDAMENTOS DE BROMATOLOGIA OBLIGATORI 85 84 1| 85,88%| 93,59% 8,24% 86,90%, 7| 5| 31| 38| 2 2
A

HIGIENE Y SEGURIDAD ALIMENTARIA OBLIGATORI 79 66 13| 93,67%| 94,87% 1,27% 96,97%, 1| 4| 42| 30| 2 0
A

MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA OBLIGATORI 77 64 13| 98,70%(100,00% 1,30% 98,44%, 1| 0| 11| 38| 26 1
A

NUTRICION INDIVIDUAL Y COMUNITARIA | OBLIGATORI 68 68 0| 98,53%| 98,53% 0,00% 98,53%| O 1| 5| 38| 21 3
A

PATOLOGIA MEDICA APLICADA OBLIGATORI 79 69 10| 98,73%(100,00% 1,27% 98,55%, 1| 0| 63| 13 2 0
A
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PROCESADO DE LOS ALIMENTOS OBLIGATORI 130 65 65| 75,38%| 77,78%| 3,08%| 78,46%| 4| 28] 73] 24| of o
A

TECNOLOGIA CULINARIA OBLIGATORI 79 64 15| 82,28%| 91,55%| 10,13%| 82,81%| 8| 6| 50| 15| o o
A

TOXICOLOGIA DE LOS ALIMENTOS OBLIGATORI 74 66 8| 94,59%| 97,22%| 2,70%| 9545% 2| 2| 19| 49| o| 2
A

ADITIVOS ALIMENTARIOS OPTATIVA 7 7 0| 100,00%[100,00%| 0,00%| 100,00%| o of 2| a4 of 1

AGUAS ENVASADAS OPTATIVA 40 40 o| 97,50%[100,00%| 2,50%| 97,50%| 1| of 20| 17| o 2

ALIMENTACION Y NUTRICION DEL OPTATIVA 36 36 0| 91,67%(100,00%| 8,33%| 91,67%| 3| of 10| 17] 5| 1

DEPORTISTA

ALIMENTACION Y NUTRICION DEL OPTATIVA 37 37 0| 94,59%(100,00%| 5,41%| 9a,50%| 2| of 10| 16| 8| 1

PACIENTE QUIRURGICO

ALIMENTOS PARA REGIMENES OPTATIVA 23 23 0| 100,00%[100,00%| 0,00%| 100,00%| o of 12| 11| o o

ESPECIALES

ANALISIS DE DATOS EN CIENCIASDELA | OPTATIVA 6 6 o| 66,67%|100,00%| 33,33%| 66,67%| 2| o o 2[ 2[ o

SALUD

ANTROPOMETRIA NUTRICIONAL OPTATIVA 20 20 0| 100,00%[100,00%| 0,00%| 100,00%| o of of 15| 4] 1

CONCIENCIACION VIAL PARA OPTATIVA 26 26 0| 92,31%[100,00%| 7,69%| 92,31%| 2| of 3| 16| 4] 1

ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

ERGOGENIAY DOPAJEEN EL DEPORTE | OPTATIVA 15 15 o| 93,33%[100,00%| 6,67%| 9333%| 1| of 1| 11| 1] 1

GASTRONOMIA Y ANALISIS SENSORIAL | OPTATIVA 27 27 o| 92,59%[100,00%| 7,41%| 92,50%| 2| of 1| 15| 8] 1

INDICADORES DE SITUACION OPTATIVA 25 25 0| 100,00%[100,00%| 0,00%| 100,00%| o of s| 1a] 3] o

NUTRICIONAL

INMUNONUTRICION OPTATIVA 30 30 o| 96,67%(100,00%| 3,33%| 96,67% 1| of 1| 23] 4] 1

NUEVOS ALIMENTOS OPTATIVA 9 9 0| 100,00%[100,00%| 0,00%| 100,00%| o of 4| s| of o

NUTRICION PERSONALIZADA: OPTATIVA 11 11 0| 100,00%[100,00%| 0,00%| 100,00%| o of of o 2/ o

INTERACCION DIETA-GENES

NUTRIGENETICA Y GENETICA DEL OPTATIVA 31 31 o| 96,77%(100,00%| 3,23%| 96,77%| 1| of s| 18] 6] 1

EJERCICIO FiSICO

0 CAMBIAMOS DE CONDUCTA O OPTATIVA 20 20 0| 100,00%[100,00%| 0,00%| 100,00%| o of 1| 12| 7] o

CAMBIAMOS DE PLANETA

PREVENCION Y ATENCION A LOS OPTATIVA 12 12 0| 100,00%(100,00%| 0,00%| 100,00%| o of 1| of 10| 1

ACCIDENTES Y A LA PARADA CARDIACA EN

LAINFANCIA

PROGRAMAS DE EDUCACION OPTATIVA 25 25 0| 100,00%[100,00%| 0,00%| 100,00%| o of 2| 9| 13| 1

NUTRICIONAL Y ALIMENTARIA

RECURSOS PRACTICOS PARA EL EJERCICIO | OPTATIVA 17 17 o| 88,24%(100,00%| 11,76%| 88,24%| 2| of 2| 10| 2| 1

DE LA PROFESION DE DIETISTA-

NUTRICIONISTA

PRACTICAS EXTERNAS PRACTICAS 80 80 o| 98,75%(100,00%| 1,25%| 98,75%| 1| of 1| 17| 57| 4
EXTERNAS

TRABAJO FIN DE GRADO (NUTRICION PROYECTO 81 73 8| 97,53%[100,00%| 2,47%| 98,63%| 2| o of 48] 29 2

HUMANA Y DIETETICA) FIN DE
CARRERA

ALIMENTACION Y CULTURA TRONCAL / 93 91 2| 91,40%100,00%| 8,60% 91,21% 8| of 31| 51| 1| 2
BASICA

ANATOMIA HUMANA TRONCAL / 93 91 2| 94,62%| 98,88%| 4,30% 9560% 4| 1| 16| 51| 18] 3
BASICA

BIOLOGIA CELULAR EINMUNOLOGIA | TRONCAL / 91 86 5| 90,11%| 95,35%| 549% 93,02% 5| 4| 28 50| o a4
BASICA

BIOQUIMICA TRONCAL / 136 87 49| 84,56%| 89,84%| 5,88%| 81,61%| 8| 13| 41| 44| 24| 6
BASICA

ESTADISTICA APLICADA TRONCAL / 89 84 5| 94,38%| 98,82%| 4,49% 97,62% 4| 1| 30| 43| 8| 3
BASICA

FISIOLOGIA TRONCAL / 99 88 11| 87,88%| 93,55%| 6,06% 87,50% 6| 6| 31| 42| 10| 4
BASICA

FUNDAMENTOS DE NUTRICION TRONCAL / 97 92 5| 90,72%| 95,65%| 5,15%| 91,30%| 5| 4| 42| 41| 2| 3
BASICA

PSICOLOGIA DE LA ALIMENTACION TRONCAL / 80 66 14| 86,25%| 92,00%| 6,25% 92,42% 5| 6| 51| 17| 1| ©
BASICA

REGULACION E INTEGRACION DEL TRONCAL / 97 70 27| 74,23%| 78,26%| 5,15%| 75,71%| 5| 20| 51| 20| of 1

METABOLISMO BASICA

Datos extraidos el 25/11/2020
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Las materias con mas estudiantes pendientes han sido Bioquimica (13 estudiantes, lo que
supone un 9,5%; y si tenemos en cuenta los no presentados, asciende a un 15%; datos inferiores
al curso pasado) y Procesado de los Alimentos (28 estudiantes, lo que supone un 21,5%; y
teniendo en cuenta a los no presentados, asciende a un 24,6, datos muy inferiores a los
obtenidos en el 2018-19, en el que se llegd al 61,1%); siendo también las dos asignaturas con
mayor numero de matriculados. Por otro lado, las asignaturas a las que se han presentado todos
los alumnos matriculados y las han superado (no ha habido suspensos), son las siguientes:
Epidemiologia y Salud Publica, Aditivos Alimentarios, Alimentos para Regimenes Especiales,
Antropometria Nutricional, Indicadores de Situacidon Nutricional, Nuevos Alimentos, Nutricidn
Personalizada: Interaccién Dieta-Genes, O Cambiamos de Conducta o Cambiamos el Planeta,
Prevenciéon y Atencidn a los Accidentes y a la Parada Cardiaca en la Infancia, Programas de
Educacién Nutricional y Alimentaria (se ha pasado de 5 materias, en el curso 2018-19, a 10 en el
curso 2019-20).

FORTALEZAS DEBILIDADES
e Gran demanda de la titulacién tanto e El aumento de los estudiantes que
en la primera como en la segunda y abandonan el Grado.
sucesivas opciones. e La disminucidon de los estudiantes
e Exito muy elevado. que se graduan.
e Buena cobertura de la matricula de e Laadecuacion del Grado.
nuevo ingreso.

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados
en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y
agentes externos).

22 curso de 32 curso de 42 curso de 52 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
19 curso de 29 curso de 32 curso de 42 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
IUCM-13
Satisfaccion de alumnos 4,85 5 5 5
con el titulo
IUCM-14
Satisfaccion del 7.86 75 8 8
profesorado con el
titulo
IUCM-15
Satisfaccion del PAS del 8,06 7,5 8 8
Centro

Si analizamos con detenimiento las encuestas de satisfaccion, podemos observar lo siguiente:

a) Encuesta de Satisfaccion del Alumnado con la Titulacion:

El porcentaje de participacion en las Encuestas ha sido del 29,45% (25,51% el curso 2018/19),
con un total de 101 encuestados (13 mas de los encuestados en la memoria del afio 2018/19).

Las caracteristicas de la muestra son las siguientes:

El 90,1 de los estudiantes encuestado tienen entre 18 y 24 afios, el 61,39% no trabajan y viven
mayoritariamente en Madrid (80,2%).
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Los datos mds relevantes de la encuesta pueden ser los siguientes:

La SATISFACCION CON LA TITULACION obtuvo una mediana de 5.
La SATISFACCION CON LA UCM también obtuvo una mediana de 5.

Las variables que igualan el nivel de satisfaccién de la titulacién (mediana 5), son las
siguientes:

o Latitulacién tiene unos objetivos claros.

Las calificaciones estan disponibles en un tiempo adecuado.
La titulacion integra teoria y practica.
Las asignaturas permiten alcanzar los objetivos propuestos.
Los contenidos estan organizados.
La formacidn recibida esta relacionada con las competencias de la titulacion.
La formacién recibida posibilita el acceso al mundo laboral.
Satisfaccién con la formacién recibida en la titulacién.
o Satisfaccion por la labor docente del profesorado.
Las variables que superan en nivel de satisfaccion de la titulacion (mediana 5), son las
siguientes:
Mediana de 6:

o Engeneral, la cantidad de alumnos es adecuada.

O O OO O O O

o Utilidad de las tutorias presenciales.
Mediana de 7:

o El nivel de dificultad es apropiado.

o Satisfaccion con el proceso de matricula.

Las variables que no igualan ni superan el nivel de satisfaccidn de la titulacion (mediana
5), son las siguientes:

o El plan de estudios es adecuado.

La Titulacién integra teoria y practica.

La relacidn calidad-precio es adecuada.

La titulacion tiene orientacidon internacional.

Los contenidos de las asignaturas son innovadores.

El componente practico de las asignaturas es adecuado.
El trabajo personal no presencial realizado ha sido util.
Los materiales ofrecidos en la titulacién son actuales y novedosos.

o OO0 O O O O

o Laformacidn recibida posibilita el acceso al mundo investigador.

La satisfaccion con las practicas académicas externas curriculares, con un N de 19,
presenta una mediana de 7, destacando su valor formativo (mediana de 7) y la atencion
recibida por el Tutor/a o colaborador/a (mediana 8); sin embargo, cuando se les
pregunta por la gestién realizada por la Facultad la mediana baja a 6 y su utilidad para
encontrar trabajo, la mediana baja a 4; lo que indicaria que hay que seguir revisando el
contenido practico de las mismas.

La satisfaccion por el programa de movilidad (N: 4), la mediana obtenida es de un 10y,
con respecto al a satisfaccion con la formacion recibida en el extranjero, la mediana es
de 9. Ha aumentado el niUmero de estudiantes participantes de 1 a 4 y con una mediana
en la encuesta de satisfaccion de 10.

Con respecto al grado de satisfaccion con los recursos y medios disponibles, las
actividades complementarias, y el asesoramiento y ayuda de servicio de atencion al
estudiante, la mediana es de 6, mientras que el prestigio de la Universidad ha bajado a
5. No apreciamos que aparezca, especificamente, informacidn sobre la percepcidn de
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utilidad del Campus Virtual, utilizado muy frecuentemente por los alumnos como
herramienta informativa y formativa (informacidon que si se les pregunta a los
profesores). No tengo conocimiento de la existencia de quejas sobre su funcionamiento
en la Titulacidn, durante el curso 2019/2020.

e Enla pregunta de SI ELEGIRIA LA MISMA TITULACION PARA ESTUDIAR, la mediana fue
de 8; sin embargo, en la pregunta volveria a realizar estudios superiores la mediana es
de 7; al igual que si habria elegido la misma titulacién. Con respecto a si recomendaria
la titulacidén la mediana es de 6 de; y si se siente orgulloso de ser estudiante de la UCM
o si elegiria la misma Universidad, la mediana fue de 5. En cuanto si recomendaria la
UCM o si habria seguido siendo alumno de la UCM, las medianas obtenidas son de 4.

e En el INDICADOR COMPROMISO, el porcentaje mayor lo obtuvo el valor NEUTRO con
un 90%.

El resumen e interpretacion cualitativa de los resultados de la encuesta parece claro. El nivel de
satisfaccion global con la Titulacidon es moderado o aceptable (similar a la valoracion del curso
pasado), si tenemos en cuenta que los alumnos optarian mayoritariamente por la misma
Titulacién si tuvieran que volver a elegir (mediana 8). Los aspectos mejor valorados por los
alumnos en la encuesta son los relacionados con las practicas académicas curriculares, el
programa de movilidad y las actividades complementarias medianas similares a las del curso
2018/19. El punto débil que emerge de la interpretacion de la encuesta parece apuntar al
contenido tedrico y practico de la Titulacion (poco adecuados e innovadores, escasa orientacion
internacional y ofrece pocas posibilidades para el acceso al mundo de la investigacién). Para
finalizar, tal y como indican los resultados del indicador de compromiso, el intervalo de mejora
es muy amplio; habiéndose reducido un 2% con respecto a la memoria del 2018/19.

El dato a destacar de esta encuesta sigue siendo la baja participacion del estudiante, solo el
29,45%; aunque se ha incrementado un 4% mas que en la memoria del curso 2018/19 y un 8%
mas que en la memoria del 2017/18.

b) Encuesta de Satisfaccion del Profesorado con la Titulacion:

El nimero total de encuestados es de 18 (casi la mitad de los del curso anterior, que fueron 30),
lo que supone el 10,28% del total (N: 175); y presentan el siguiente perfil: mismo porcentaje de
hombres que de mujeres; edad, entre 45 y 54 afios; categoria, titulares de Universidad; afios de
experiencia, entre 20y 29.5

La SATISFACCION GLOBAL CON LA TITULACION obtuvo una mediana de 8 (iguala a la mediana
de la UCMy a la del curso anterior, 2018/19).

Los datos mas relevantes, partiendo de la mediana de satisfaccion global, serian los siguientes:

Satisfaccion con la titulacion:

e Las variables que igualan el nivel de satisfaccion de la titulacion (mediana 8), son las
siguientes:

o Latitulacién tiene unos objetivos claros.

La coordinacion de esta titulacidn.

La cantidad de estudiantes por aula es adecuada.
El nivel de dificultad de la titulacion es apropiado.
La relacidn calidad-precio es la adecuada.

O O O O O

Las calificaciones estan disponibles en un tiempo adecuado.
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e Las variables que superan el nivel de satisfaccion de la titulacion (mediana 8), son las
siguientes:

o El cumplimento del programa.
o Latitulacién integra teoria y practica.

e Lasvariables que no igualan ni superan el nivel de satisfaccién de la titulacién (mediana
8), son las siguientes:

o El plan de estudios es adecuado.
o Latitulacién tiene una orientacién internacional.

Recursos:
e Las variables que igualan el nivel de satisfaccion de la titulacién (mediana 8), son las
siguientes:

o Satisfaccion global con el Campus Virtual.
e Las variables que superan el nivel de satisfaccion de la titulacion (mediana 8), son las
siguientes:

o Los fondos bibliograficos son suficientes.

e Lasvariables que no igualan ni superan el nivel de satisfaccién de la titulacion (mediana
8), son las siguientes:

o Losrecursos administrativos del Centro son suficientes.
o Las aulas para la docencia tedrica.
o Los espacios para la docencia practica.
Gestion:
e Las variables que igualan el nivel de satisfaccién de la titulacion (mediana 8) son las
siguientes:

o Elapoyo técnico y logistico de los servicios para el desarrollo de la docencia.
o Lagestion de los procesos administrativos del titulo.

o Lagestion de los procesos administrativos comunes.

o Laorganizacion de los horarios docentes.

o Ladisponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo.

e Lasvariables que no igualan ni superan el nivel de satisfaccién de la titulacion (mediana
8), son las siguientes:

o Laatencién prestada por el PAS.

Alumnos (porcentaje de asistencia 66,67%):
e Las variables que igualan el nivel de satisfaccién de la titulacion (mediana 8) son las
siguientes:
o Satisfaccidn con los resultados alcanzados.

e Lasvariables que no igualan ni superan el nivel de satisfaccién de la titulacion (mediana
8), son las siguientes:

o Elaprovechamiento de las tutorias.

El grado de implicacidn.

Adquisicién de las competencias previstas en el plan de estudios.
Compromiso con su proceso de aprendizaje.

Nivel de trabajo auténomo.

Implicacion en los procedimientos de evaluacién continua.

O O O O O O

Aprovechamiento de las clases.
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Otros aspectos de la titulacion:
e Las variables que igualan el nivel de satisfaccién de la titulacién (mediana 8) son las
siguientes:

o Satisfaccion con la actividad docente de la titulacién.

e Las variables que superan el nivel de satisfaccion de la titulacion (mediana 8), son las
siguientes:

o Importancia de la titulacién en la sociedad.
o Formacién académica relacionada con las asignaturas impartidas.
Compromiso:

e Las variables que igualan el nivel de satisfaccién de la titulacion (mediana 8) son las
siguientes:
o Recomendaria la titulacion.
o Recomendaria la UCM a una persona que comenzara sus estudios
universitarios.
e Las variables que superan el nivel de satisfaccion de la titulacion (mediana 8), son las
siguientes:
o Volveria a impartir docencia en esta titulacién.
o Orgulloso de ser profesor de la UCM.
o Volveria a trabajar como profesor universitario.
o Volveria a elegir la misma universidad para desempefiar su carrera.
e |INDICADOR COMPROMISO, el porcentaje mayor lo obtuvo el valor NEUTRO con un 88%,

aunque el valor de COMPROMETIDO alcanzé un 12%, siendo el de DECEPCIONADO el
0%.

En general, al PDI le gusta el trabajo que realiza en la Titulacién y percibe su trabajo como bien
realizado; datos que contrastan por lo percibido por los alumnos.

De los resultados obtenidos en relacién con la Satisfaccidn con la Titulacién, se extrae que los
profesores mas satisfechos son los que tienen el siguiente perfil:

Aspectos a mejorar. Los relacionados con las medianas de puntuacion inferior a 8:
- Mejorar el plan de estudios y darle una orientacién mds internacional.

- Mejorar los recursos administrativos, las aulas y los espacios para la docencia tedrica.
- Mejorar la atencién presentada por el PAS.
- La baja participacién del profesorado.

¢) Encuesta de Satisfaccion al Personal de Administracion y Servicios (PAS):

La encuesta sobre Satisfaccién al Personal de Administracion y Servicio (PAS) fue contestada por
34 (28,57%), lo que supone un incremento en participacion de 20 personas y de un 16,4% con
respecto a la memoria del 2018/2019; siendo los resultados obtenidos son los siguientes:

SATISFACCION GLOBAL CON EL TRABAJO: se obtuvo una mediana de 8. El valor de satisfaccion
fue mayor en la mujer (mediana 8) que en el varén (mediana 6); mayor entre los funcionarios y
laborales (medianas de 8) frente los interinos (mediana de 5); mayor entre los que tienen una
edad de 35 afios o mayores (mediana de 8) frente a los menores de 35 afios (mediana de 6,5);
jornada completa (mediana de 8) frente a los de jornada parcial (mediana de 3); y mayor los que
llevan trabajando entre 6 y 10 afios (mediana de 10), seguidos de los que trabajan de 1 a5y de
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41 a 45 aios (medianas de 9), siendo los mas insatisfechos lo que llevan trabajando en la
institucion menos de 1 afio (mediana 6,5).

Satisfaccion con la Informacién y la Comunicacion
e Variables que igualan la mediana de 8:
o Informacidén sobre las titulaciones para el desarrollo de sus labores.
Comunicacion con responsables académicos.
Comunicacidn con profesorado.
Comunicacion con otras unidades administrativas.

Comunicacion con la gerencia.

O O O O O

Comunicacion con Servicios Centrales.
o Relacién con el alumnado.
e Variables que superan la mediana de 8:
o Relacién con compafieros de servicio.
Satisfaccion con los Recursos
e Variables que superan la mediana de 8:
o Conoce sus funciones y responsabilidades.
o Organizacion del trabajo en la unidad.
e Variables que no igualan ni superan la mediana de 8:
o Seguridad de las instalaciones (mediana de 6,5).
Satisfaccion con la Gestion y la Organizacion
e Variables que igualan la mediana de 8:
o Otros conocen su tarea y podrian sustituirle.
o Relacién de su formacidn con sus tareas.
o Adecuacion de sus conocimientos y habilidades al trabajo.
o Las tareas se corresponden con su puesto.
o Se siente parte del equipo.
e Variables que no igualan ni superan la mediana de 8:
o Definicién de funciones y responsabilidades.
o Tamafio de la plantilla existente.
o Reconocimiento de su trabajo.
COMPROMISO
Fidelidad, Prescripcion y Vinculacion
e Variable que iguala la mediana de 10:
o (Fidelidad) Volveria a ser PAS en la UCM.
e Variables que igualan la mediana de 9:
o (Prescripcion) Recomendacion de titulaciones.
o (Prescripciéon) Recomendaria la UCM.
o (Vinculacién) PAS en otra universidad vs. en la UCM.
o Orgulloso de ser PAS de la UCM.

INDICADOR COMPROMISO, el porcentaje entre los comprometidos y neutros fue del 50% cada
uno.
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De la encuesta realizada al PAS podemos deducir el siguiente perfil:

Satisfaccién general elevada.
Mas las mujeres que los hombres.

Funcionario.

Trabajo a tiempo completo.

Que lleva trabajando en la Universidad entre 6 y 10 afios.

Con 35 o mas anos de edad.

Buena relacién con los compafieros, alumnos y profesores.

Satisfechos, en general, con la informacién y comunicacidn que reciben.

Satisfechos, en general, con los recursos; excepto con la seguridad de las instalaciones.
Satisfechos con la gestidn y organizacién que tienen, excepto con el tamaio de la
plantilla existente y el reconocimiento de su trabajo.

Muy comprometidos con la institucion.

Aspectos a mejorar:

Transformacion de la jornada parcial a la completa; y el aumento del tamafio de la
plantilla.

La seguridad de las instalaciones.
El reconocimiento de su trabajo.
La baja participacién.

En este curso, la encuesta de satisfaccién del PAS ha mejorado sensiblemente con respecto a las
de los 2 afios anteriores (2017/18 y 2018/19).

d)

Encuesta de Satisfaccion del Agente Externo

La encuesta ha sido realizada por el Agente Externo de la Comision de Calidad que representa al
Grado de Nutricién Humana y Dietética, D2. Marta Villarino Sanz, en la que podemos ver los
siguientes resultados (escala de satisfaccién de 0 a 10 donde el 0 es el grado de satisfaccion mas
bajo y 10 el mas alto):

1.

Metodologia de Trabajo de la Comisidn de Calidad (convocatoria, funcionamiento,
procedimiento de toma de decisiones, etc.), puntuacion: 9.

Participacidn en la toma de decisiones que afectan a la evolucién de la Titulacidn,
puntuacion: 8.

Desarrollo y evolucion de los Titulos en los que usted participa como agente externo,
puntuacion: 8.

Satisfaccion global con la actividad desarrollada en la Comision de Calidad, puntuacién:
8.

No se realiza ninguna observacion.

Los datos obtenidos indican una buena metodologia de trabajo y una participacién, desarrollo y
satisfaccion con la actividad desarrollada en la Comisién adecuada.

FORTALEZAS DEBILIDADES
e las practicas académicas e Aunque el esfuerzo realizado ha sido
curriculares, el programa de importante, todavia la participacién
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movilidad y las  actividades
complementarias.

La formacion y experiencia docente e

de estudiantes, profesores y PAS en
las encuestas de satisfaccion es baja.
El contenido tedrico-practico de la

investigadora del profesor. titulacién.
e El compromiso con la institucién del e El plan de estudios.
PAS vy las buenas relaciones e Mejora de las aulas para la docencia

existentes en la actualidad. tedrica y practica.

e Mejora en la seguridad de las
instalaciones y mayor
reconocimiento del PAS por el

trabajo realizado.

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con
la formacion recibida.

Se ha recibido desde el Vicerrectorado de Calidad los datos de encuestas de insercion laboral de

los egresados del curso 2018-2019, que son las que analizaremos en la presente memoria del
2019/20.

Las caracteristicas de la muestra es la siguiente: 5 encuestados (7,04%), mujeres (80%) con
edades comprendidas entre 18 y 24 (60%), que han comenzado el curso entre el 2012 (40%) y
el 2015 (60%), residentes en Madrid (80%), no han realizado estancias en el extranjero (80%),
eligieron la UCM por no disponer de la titulacidén en otra Universidad (80%), y en todos los casos,
la estancia influyd en encontrar empleo (al presentar un porcentaje de participacién tan bajo,
los resultados obtenidos pueden no ser relevantes).

Los datos mds destacados de la encuesta son los siguientes:
e La SATISFACCION CON LA TITULACION obtuvo una mediana de 5.
e La SATISFACCION CON LA UCM también obtuvo una mediana de 6.
Asignaturas de la titulacion
e Variables que superan a mediana de 5:
o Permiten alcanzar los objetivos propuestos.
o Eltrabajo no presencial ha sido util.

e Variables que no igualan ni superan la mediana de 5:
o Los contenidos son innovadores.
o Los contenidos estan organizados y no se solapan entre asignaturas.
o El componente practico es adecuado.
o Los materiales ofrecidos son actuales.
Formacidn recibida

e Variable que iguala la mediana de 5:

o Satisfaccidn con la formacion recibida.

e Variables que superan la mediana de 5:
o Estd relacionada con las competencias de la titulacién.
o Posibilita el acceso al mundo laboral.
o Posibilita el acceso al mundo investigador.

Recursos, gestion, y otros aspectos de la titulacion

e Variables que superan la mediana de 5:

o Satisfaccién con las instalaciones.
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o Recursos y medios.
o Actividades complementarias.
o Prestigio de la universidad.
e Variable que no iguala ni supera la mediana de 5:
o Servicios de atencion a los estudiantes.
Compromiso
e Variables que igualan la mediana de 5:
o Recomendaria la titulacion.
o Habria seguido siendo alumno de la UCM.
o Habria elegido la misma titulacién.
e Variables que superan la mediana de 5:
o Sesiente orgulloso/a de ser estudiante de la UCM.
o Volveria a realizar estudios superiores.
o Volveria a elegir la misma titulacion.
o Recomendariala UCM.
e Variable que no iguala ni supera la mediana de 5:
o Volveria a elegir la misma universidad.
INDICADOR DE COMPROMISO: 80% Neutros y 20% Decepcionados.

Los resultados de la encuesta de egresados podriamos resumirlo de la siguiente forma: son
estudiantes que las asignaturas les han permitido obtener los objetivos propuestos de forma
aceptable, que les ha sido util el trabajo presencial, que la formacidn recibida les ha posibilitado
el acceso al mundo laboral e investigador, que los recursos les han parecido aceptables, que
volverian a realizar estudios superiores, incluyendo la misma titulacién, pero no en la misma
Universidad; con un indicador de compromiso neutro.

Aspectos negativos: no consideran que los contenidos tedrico-practicos sean adecuados ni los
materiales actuales y demandan unos mejores servicios de atencién a los estudiantes.

De forma general resulta evidente que el sistema de encuestas para valorar la insercién laboral
y la satisfaccion de los alumnos egresados adolece de limitaciones, especialmente en cuanto al
tamanio de la poblacidn entrevistada y por tanto su representatividad es muy dudosa. Por todo
ello, con fecha 29 de abril de 2019 la Comision de Calidad de la Facultad de Medicina tomo la
decisién de establecer un sistema de encuestas internas de insercién laboral, muy sencillas,
aplicables a los tres Grados que se imparten en la misma y, con alguna variacion, a los Mdasteres.
Dichas encuestas se han pasado en el curso 2019-2020 contando con la colaboracién de la
Secretaria de Alumnos, ya que los estudiantes egresados la completaran en el momento que se
presenten en la Facultad para recoger sus titulos. Un estudiante ha realizado la encuesta,
obteniendo los siguientes datos:

- ¢Desempefia alguna actividad laboral?: nutricionista.

- Tipo de Empresa: negocio propio.

- Relacién del trabajo con la titulacién: muy relacionado.

- Grado de satisfaccion con el trabajo actual o con el dltimo que haya tenido: muy

satisfactorio.
- ¢Desempefia alguna actividad de investigacién o de formacion?: no.

Al no existir mas que una encuesta, los resultados no se pueden extraer conclusiones validas.

| FORTALEZAS | DEBILIDADES |
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e Eltrabajo presencial realizado. e Los contenidos tedrico-practicos de

e Laformacién recibida posibilitada el la titulacién.
acceso al mundo laboral. e La escasa utilizacion de la encuesta
e Recursos aceptables. de insercion laboral.

e Se cuenta con una herramienta para
la valoracion de la insercién laboral
de los egresados.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

La responsabilidad del seguimiento del programa de movilidad recae fundamentalmente en el
Vicedecano de Relaciones Internacionales y Movilidad de la Facultad de Medicina, quien se
encarga de la firma de los acuerdos académicos, previos a la salida o entrada de los estudiantes
y a los cambios, si los hubiera, durante el desarrollo de la estancia.

A través del enlace http://medicina.ucm.es/oficina-movilidad, el alumno puede acceder a toda
la informacién relativa a los distintos programas de movilidad disponibles. Ademas, desde el
Vicedecanato de Relaciones Internacionales y Movilidad, se convoca a los estudiantes al inicio
de cada curso para ofrecer la informacidn necesaria sobre los programas de movilidad existentes
y los requisitos que se deben cumplir para poder participar en los mismos. Dicha reunién se
publicita adecuadamente y la informacién utilizada en la misma se sube a la web
(https://medicina.ucm.es/movilidad-estudiantes). Los alumnos pueden ver en cualquier
momento la presentacion a través del siguiente enlace que se actualiza cada curso:

https://drive.google.com/file/d/18ftKj2gR_ZKtNFPLGQjlmaZcriYnURmH/view

En lo que a los requisitos especificos se refiere, los alumnos salientes deben acreditar el nivel de
idioma establecido para acceder a la universidad de destino elegida. Asimismo, deberan cumplir
las normas especificas establecidas por la Facultad de Medicina para atender las necesidades de
ensefianza y aprendizaje y garantizar la formacién de los estudiantes salientes que participan en
los programas de intercambio. A dicha normativa se puede acceder desde este enlace, accesible
para los estudiantes: https://medicina.ucm.es/data/cont/docs/27-2017-04-26-
NORMAS%20MOVILIDAD%20APROBADAS%20JUNTA%20%20DE%20FACULTAD%20MARZO%?2
02017.pdf. Una vez se haya entregado la documentacién requerida, se aplica el siguiente
baremo en la seleccion: nota media del expediente académico (60%), prueba de idioma en el
Centro Superior de Idiomas Modernos (CSIM) de la UCM o titulacidn (20%) y créditos superados
(20%). En el siguiente enlace el alumno puede acceder a esta informacién:
https://medicina.ucm.es/erasmus-alumnos-as

La Facultad de Medicina de la UCM tiene en la actualidad convenios de intercambio Erasmus +
y Erasmus + Traineeship con 55 universidades de 15 paises diferentes. Ambos programas
incluyen alumnos entrantes (incoming) y salientes (outgoing). En el curso 2019-20 se ofertaron
20 plazas de Erasmus de movilidad saliente (OUT), se recibieron 8 solicitudes y finalmente
participaron 3 alumnos del Grado en Nutricion (en el curso 2018/19 fueron 2). Por otra parte, 4
alumnos extranjeros participaron en el Plan de Estudios del Grado en Nutricidn a través del
Programa Erasmus de movilidad entrante (IN), en el curso 2019/20 también fueron 4. Ademas,
y en el marco del programa SICUE, 2 de nuestros estudiantes cursaron parte de sus estudios en
una universidad distinta, dentro del territorio nacional (en el curso 2019/20 también fueron 2),
y recibimos 1 estudiante de otra universidad espafiola (en el curso 2029/20 recibimos 2).

Por otro lado, los estudiantes de Nutricion de nuestra Facultad pueden realizar estancias en el
marco de los convenios firmados por la UCM con distintas instituciones universitarias, y acudir
a las convocatorias de movilidad gestionadas a través del Vicerrectorado de Relaciones
Internacionales. Como en el caso anterior, estas convocatorias contemplan movilidades
entrantes y salientes. Dentro de estos programas de movilidad internacional por convenios (por
ej, becas Iberoamérica patrocinadas por el Banco Santander), e incluyendo la modalidad de
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estudiantes visitantes, participd 1 de nuestros estudiantes del Grado en Nutriciéon y 6
estudiantes extranjeros se formaron en nuestra Facultad.

Todas las convocatorias de movilidad del curso 2019-20 se publicaron adecuadamente en la
pagina de la Web de la Facultad, siguiendo los calendarios marcados por el Vicerrectorado de
Relaciones Internacionales. Para el caso de la movilidad Erasmus, se especifican claramente los
destinos y los criterios de asignacion de plazas. Todos los procesos se hacen publicos y con
periodos de subsanacion de errores. Los estudiantes pueden acudir a la Oficina de Movilidad de
la Facultad para estudiar modelos de equivalencias de cursos previos y elegir el destino mds
adecuado. Una vez asignadas las plazas, los estudiantes disefian su acuerdo académico (learning
agreement) con el Vicedecano, de forma que antes de su marcha conocen las asignaturas que
van a cursar en destino y las asignaturas que se van a reconocer a la vuelta. Los alumnos son
informados de los criterios de conversidn de las calificaciones desde la Oficina de Movilidad y
desde la Web de la Facultad.

Segun la encuesta de satisfaccidén realizada a estudiantes de la UCM del curso 2019-20, la
puntuacion media otorgada a los programas de movilidad fue de 9 (mediana, 10); y la
puntuacion por la formacién recibida en el extranjero fue de 8,67 (mediana 9); puntuaciones,
gue habiendo sido buenas, han superado a las del curso anterior (2017-18).

ADENDA Grado de Medicina (Curso 2019/20)

Este es la adenda que se realizd para todos los grados que se imparten en la Facultad de
Medicina, entre los que se encuentra el de Nutricion Humana y Dietética.

La crisis del Covid-19 ha tenido un notable impacto en los estudiantes inmersos en programas
de movilidad y ha requerido la adopcién de medidas urgentes dirigidas a facilitar su adaptacion
académica, siguiendo las directrices del Gobierno, la Comunidad de Madrid y la UCM.

De manera resumida se exponen las medidas adoptadas:

1. Previo envio de un formulario a todos los estudiantes que estaban participando en
programas de movilidad de la Facultad de Medicina (Erasmus, SICUE, Movilidad por
Convenios internacionales y Becas Harvard-UCM), tanto incoming como outgoing, se
elabord un listado con las situaciones especificas de cada uno de ellos.

En el caso del programa Erasmus, se cred un campo nuevo en la aplicacion informatica
de gestion de este programa Moveon (“Situacién de Emergencia”), que permitié
recopilar la informacién especifica de cada estudiante (si habia regresado a su pais, si
queria cancelar el programa, si queria adaptar su matricula a la situacion extraordinaria,
sitenia intencidon de inscribirse en cursos online ofertados por la UCM o por la institucidn
de destino, etc.)

2. Adaptacion de matriculas:

Se adaptaron las matriculas a las nuevas condiciones excepcionales segun los
requerimientos de los estudiantes.

3. Adaptacion de la docencia:

Se adaptaron las titulaciones y asignaturas a la docencia virtual segun las condiciones de
excepcionalidad, estableciendo un marco de calidad. Se implantaron las adaptaciones
previamente referidas, comunes al resto de los estudiantes de la UCM.

4. Adaptacion de la evaluacion:

Se informd a todos los estudiantes que, de manera excepcional, en este curso la
evaluacidn se realizaria en modalidad online. Ello posibilitd que tanto los estudiantes
gue permanecian en Espafia como los que habian regresado a sus ciudades o paises de
origen pudieran examinarse bajo las mismas condiciones que los restantes estudiantes
de la UCM.
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Las Universidades que participan en el Programa de Movilidad del Grado de Nutricion Humana
y Dietética son las siguientes.

PROGRAMA ERASMUS

NOMBRE DE LA INSTITUCION PAIS
Universita degli Studi di Firenze Italia
Universita degli Studi di Roma 'Tor Vergata' (School of Sciencie Italia
Universita degli Studi di Perugia Italia
Instituto Politécnico de Coimbra Portugal
Instituto Superior de Ciéncias da Saude Egas Moniz Portugal
Universidade do Porto Portugal
Instituto Politécnico de Santarém Portugal
University of Primorska Eslovenia
Istanbul Esenyurt Universitesi Turquia
Kingston University London Gran Bretafia
PROGRAMA SICUE
Universidad de Barcelona Espafa
Universidad de Granada Espafa
Universidad de Santiago Espafia
Universidad de Navarra Espafa

FORTALEZAS DEBILIDADES

e La buena Coordinacién y divulgacién e Baja participacidon en el programa,
de los programas. aunque los que han participado estan
e la calidad de los Centros muy satisfechos.
Universitarios en convenio.

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

Existe una Coordinadora de Practicas Externas, que coordina los Centros que tienen Convenio
con la Universidad Complutense, participando en la formacion con contenido exclusivamente
practico y externo, con el alumno que se incorpora para su formacion en el Centro
correspondiente.

Las practicas externas curriculares tienen una extension de 21 ECTS, realizando los alumnos tres
estancias diferentes, una de ellas obligatoriamente en servicios clinicos asistenciales en los
diferentes Servicios de los Hospitales vinculados a la UCM (Servicio Madrilefio de Salud,
SERMAS). En las memorias presentadas por los estudiantes, se observa un alto grado de
satisfaccién con las mismas.

Las estancias No clinicas se realizan en diferentes dmbitos; por un lado, actividades de nutricion
comunitaria incluyendo las competencias de educacion para la salud; ademds actividades de
gestién relacionadas con el procesado de los alimentos y la tecnologia culinaria, en empresas de
catering de centros escolares, centros de atencidn a la tercera edad, centros de nutricidn
deportiva y centros hospitalarios. Finalmente, los alumnos pueden elegir realizar practicas de
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iniciacidn a la investigacion en diversos laboratorios de la propia facultad realizadas con grupos
de investigacién consolidados.

Todas las actividades practicas estan tuteladas por profesionales competentes, bien sean
médicos endocrindlogos, dietistas-nutricionistas o personal investigador senior. Cada tutor
evalla el trabajo del alumno correspondiente de acuerdo al sistema que aparece en el portafolio
de practicas y en la hoja de evaluacién del tutor.

A lo largo de los ultimos cursos se han ido realizando convenios de colaboracion con diferentes
entidades para la realizacidn de las practicas externas curriculares. En la actualidad, ademas de
los hospitales vinculados con la UCM, existen convenios con centros de titularidad publica y
privada, asi como grandes empresas de catering, empresas dirigidas por dietistas-nutricionistas
y la Sociedad Espafola de Dietética y Ciencias de la Alimentacidn, lo que ofrece un amplio campo
de actividades relacionadas con las salidas profesionales de esta titulacion de Grado.

En la pagina web de la Facultad, existen enlaces tanto al listado de entidades colaboradoras
como al portafolio de practicas externas que han de realizar los alumnos.

https://medicina.ucm.es/docencia-nutricion-h-y-dietetica

https://medicina.ucm.es/centros-de-practicas-externas-curriculares

https://medicina.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
75022/PORTAFOLIO%20rotaciones%20practicas%20NHYD %20UCMAI.pdf

Del mismo modo, en la pagina web de la titulacidn, en el apartado Practicas externas, se listan
todos los centros de practicas de cada curso a académico. Se ha incrementado el numero de
laboratorios de la UCM que actualmente tienen una plaza para alumnos de Nutricion Humana'y
Dietética

Una vez terminado el periodo de practicas externas, los alumnos han de presentar dicho
portafolio, asi como una memoria explicativa de las actividades realizadas y una valoracién de
las diferentes actividades en los centros en los que han realizado las practicas.

La evaluacién de las practicas externas se lleva a cabo por el Delegado del Grado junto con la
Coordinadora de practicas externas curriculares, Dra. Maria Esther Lafuente, que fue reelegida
como tal por la Junta de centro celebrada el 18 de julio de 2018, a propuesta del Delegado del
Grado. Tal y como se recoge en la ficha docente, las practicas externas curriculares son
evaluadas en relacidn a la adquisicion de competencias globales, indicada por los tutores de
cada una de las rotaciones y la memoria final realizada por el alumno. Los tutores disponen, en
funcion del tipo de practica realizadas (hospitalarias-clinicas; de investigacidén; de nutricidn
comunitaria o de procesado de alimentos,) de una hoja de evaluacion de cada alumno en que
se recogen todos y cada uno de los criterios de evaluacidn resefiados en la web del titulo
(https://medicina.ucm.es/practicas-externas).

Es de resefiar que dado que cada alumno realiza tres rotaciones diferentes, existen tres
documentos de evaluaciéon por alumno en el que se puntla por parte del tutor aspectos
formales (puntualidad, cumplimiento de las normas y flexibilidad ante cambios de horario);
Competencias (responsabilidad, aplicacién de conocimientos, eficacia, adquisicion de nuevos
conocimientos y capacidad de adaptacién); Competencias interpersonales y de relaciéon y
Recursos personales y normas éticas y confidencialidad.

Dado que los alumnos realizan practicas en 1 de los 5 centros hospitalarios de manera
obligatoria, en 1 de los 11 laboratorios de investigacién, en 1 de los 14 centros diferentes,
(cocina-nutricidn comunitaria-procesado, clinicas) y que, ademas el nimero maximo de
alumnos en cada uno de ellos es de 6-10 alumnos por afio, la dispersidn de los datos no permite
realizar un andlisis exhaustivo de las mismas, si bien destaca en que la satisfaccion reflejada en
las memorias de practicas es elevada, obteniendo una mediana de 7 en el 2019/20; y la atencidn
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recibida por parte del Tutor/a obtiene una mediana de 9. El dato negativo seria que los
estudiantes no encuentran utilidad a las practicas para encontrar un empleo (mediana 4).

Podemos indicar que, tal y como se recogia en el informe de reacreditacién del titulo emitido
por el panel de expertos durante el curso 13-14, las practicas externas han continuado siendo
uno de los puntos fuertes de la carrera. Se han continuado firmando convenios de colaboracién
con diferentes entidades, respaldados por la Oficina de la Delegacion del Rector para la
formacién permanente, practicas externas y empleabilidad. Los criterios de evaluacién son
consensuados y basados asimismo en los desarrollados para los demas titulos de Grado de la
Facultad de Medicina.

El resumen de las practicas externas realizadas por los alumnos de cuarto curso del Grado de
Nutricién Humana y Dietética durante el curso 2019/20 es el siguiente:

Ndmero de estudiantes matriculados: 79 (13 mas que en el curso anterior, 2018/19, que
fueron 66).

Rotacion Clinica por los Servicios de Pediatria y Endocrinologia de los hospitales SERMAS
vinculados a la UCM (5 Hospitales): 83 plazas + 1 plaza en el Hospital Virgen Candelaria en
Tenerife. Rotaron los 79 estudiantes.

Numero total de plazas ofertadas en otros Centros de Practicas Curriculares no Hospitalarias:
166, frente a las 113 del curso anterior (2018/19).

- Rotacidn por distintas Clinicas (10 Centros Clinicos, frente a los 6 del curso anterior,
2018/19).

- Rotacion por distintos Centros (11 centros frente a los 8 del curso anterior 2018/19,
tales como: cocina, restauracion, marketing, etc.): 40 alumnos.

- Rotacidon por Laboratorios (12 laboratorios con oferta para 43 estudiantes, frente a
los 11 del curso anterior, 2018/19, con oferta para 35 estudiantes).

Resultados de las Practicas Externas:

- Superaron las practicas en convocatoria ordinaria 77 de los 79 estudiantes
matriculados.

- Enla convocatoria extraordinaria no hubo presentados.

Adaptaciones de las practicas por el COVID-19

Se vieron afectados por el cierre de la pandemia, desde el 14 de marzo del 2020, 66 estudiantes
(33 en la 52 rotacion y 33 en la 62); de los cuales 26 pertenecen a la practica hospitalaria (13
estudiantes afectados por la cancelacidn de las practicas en la 52 rotacion dejando de asistir al
hospital en la 32 semana; y otros 13 por la cancelacidn de las practicas en la 62 rotacién) y 40 a
otros Centros.

Las medidas tomadas fueron las siguientes:

Rotaciones hospitalarias:

Se completaron las précticas clinicas con 2 casos mas a los estudiantes de la 52 rotacién y a los
que les quedd interrumpida la 62 rotacidn se les proporcionaron 5 casos clinicos a cada
estudiante. Estos casos fueron planteados por Servicios Hospitalarios donde se tenian que haber
realizado las practicas y tutorizados (on-line y correo electrénico) por los mismos, supervisados
por la Coordinadora de las practicas (Prof. Lafuente); y evaluados por el Prof. Francisco Miguel
de la siguiente forma:

- Historias clinicas 4 puntos.

- Registros 4 puntos.
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- Calidad de la memoria 2 puntos
Esta evaluacion se introdujo en las memorias de practicas.
Rotaciones en centros:

Los estudiantes recibieron formacidn online de los distintos tutores. Aquellos que no pudieron
ser tutorizados por el tipo de actividad (restauracién colectiva) fueron derivados a otros centros
que proporcionaron supervision de pacientes online (FRIAT). En el caso de FRIAT se han hecho
adenda a los anexos y convenios.

Las adaptaciones y medidas adoptadas por la pandemia del COVID-19 se detallan en la adenda
del Grado aprobada en la Junta de Facultad del 29 de junio del 2020.

FORTALEZAS DEBILIDADES

e La diversidad de los centros de e Este ano, por la situaciéon de Ia
practicas. pandemia, no todos los estudiantes

e La coordinacién con estudiantes vy han podido recibir sus practicas
tutores de los centros. externas de forma presencial.

e la calidad de los tutores y atencion e La complejidad del manejo del
que reciben los estudiantes. programa GIPE.

e Los buenos resultados obtenidos.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado
por la Agencia externa.

No procede.

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las Advertencias y las
Recomendaciones establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la
Agencia externa.

No procede.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

En el Ultimo informe de seguimiento (curso 2018/19) se realizaron las siguientes
recomendaciones:

Punto 1, de la Informacidn Publica del Titulo.

- Descripcion del titulo en el item Numero maximo de ECTS por matricula y periodo lectivo
(se hara referencia distintiva a la dedicacién a tiempo completo y parcial y en Primer
curso y resto de cursos). Ya se ha solucionado.

- Planificaciény calidad de la ensefianza en los items Calendario de implantacién del titulo
y Acuerdos o convenios de colaboracidn y programas de ayuda para el intercambio de
estudiantes. Ya se ha solucionado.
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- SGICen el item Informacién sobre los principales resultados del titulo: insercién laboral.
En el informe de los egresados de este curso (2019/20) no vienen los datos de la
insercidn laboral, y el cuestionario desarrollado por la Comisién de Calidad de la
Facultad de Medicina para el analisis de estos resultados no se tendrdn hasta el préoximo
curso.

Punto 2, de la Informacidn Publica del Titulo.

- Se recomienda reparar los enlaces dafiados en la pagina web de la titulacién de Normas
de permanencia en Descripcion del titulo y del Intercambio de estudiantes en
Planificacidn de la ensefianza. Los enlaces dafiados ya han sido subsanados.

Punto 5, de los Indicadores de Resultados (subpunto 5.2).

- Se recomienda realizar la encuesta de satisfaccién a los agentes externos. La encuesta
ya ha sido realizada y los resultados se analizan al final del punto 5.2 de la presente
memoria.

Punto 6. Tratamiento dado a las recomendaciones de los informes de verificacién, seguimiento
o acreditacion.

- Se hace referencia a que se puede comprobar que ya se han realizado las
recomendaciones realizadas en el informe de renovacién de la acreditacién. Varias de
ellas tienen que ver con la informacion publica del titulo y la actualizacién y publicacion
de las guias docentes. Sin embargo, en el presente informe ha recibido “no cumple” en
los tres criterios de evaluacién del punto 1 referido a la Informacién Publica del Titulo.
Se recomienda revisar detenidamente todas las lineas referidas en las recomendaciones
del informe de renovacién y adoptar acciones para el cumplimiento de las referidas al
punto 1. A este respecto, en el punto 1 no aparece el NO Cumple sino el Cumple
Parcialmente, y las acciones llevadas a cabo ya se han comentado en dicho punto 1.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo
largo del curso a evaluar.

El plan de mejora durante el curso 2019/20 ha consistido en lo siguiente:

- Se mantienen en constante revision la Guia Docente del Grado, insistiendo en la
actualizacién de sus contenidos y el de las asignaturas: la revisién de las competencias
y objetivos, la organizacidn y descripcion de los mdédulos tedricos y practicos, claridad
en el sistema de evaluacién (tipo y puntuacién), profesorado que la imparte, correo
electrénico del Coordinador/a, actualizacidn de la bibliografia.

- Se sigue insistiendo en conseguir una mayor participacion en las encuestas de
satisfaccion de los Estudiantes, Profesores y PAS, a través de las acciones llevadas a cabo
tanto por el Delegado del Grado como por el resto del equipo Decanal, a través de
reuniones con todos los colectivos involucrados (Delegados de estudiantes y
estudiantes, Profesores y responsables del PAS); explicando lo que son y representan
las encuestas para el desarrollo del Grado.

- Con respecto al aumento de participacion de los profesores en el programa de
evaluacidn Docentia, se les sigue explicado a los Profesores la importancia que tiene la
evaluacidn positiva para su carrera profesional dentro de la institucidn universitaria y lo
adecuado de la misma. Tarea realizada tanto por el Decano, los Vicedecanos, el
Delegado de la Titulacidn y los Directores de los Departamentos.

- Las reuniones de la Comisién de Calidad de la Facultad son muy participativas y con
representacién del Grado, por lo que se facilita la coordinacién con el Consejo de
Titulacién del Grado.
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- Se mantiene el nombramiento de los Coordinadores de cada curso para una mayor
accesibilidad y canalizacién de la informacién a los estudiantes y contestacién mas
rapida para los problemas, preguntas o dudas que surjan.

- Se han realizado reuniones con los Profesores de la Titulacién (aunque en este afio,
algunas de ellas se han realizado on-line por la situacion de la pandemia) para hacerles
participes de las quejas de los alumnos y problemas de la titulacién; haciendo hincapié
en la modificacion de las fichas de las asignaturas (actualizacién del contenido tedrico y
practico, sistema de evaluacién, actualizacién de la bibliografia, especificaciéon de los
profesores que la imparten, correos electrénicos institucionales, horario de tutorias), la
modificacién de las practicas o el solapamiento horario de algunas de las asignaturas
optativas (se han revisado todas para evitar que alguna se solape con materias basicas
u obligatorias; aunque con una oferta de 20 materias, alguna se tiene que solapar) por
lo que se esta pensando en hace itinerarios en funcion de las salidas laborales existentes
actualmente. También se ha insistido en que las fichas de las asignaturas optativas
figuren claramente los estudiantes de los cursos a las que van dirigidas, ya que no se
pueden bloquear estas materias en la matricula (Ej. sin una materia optativa va dirigida
a los estudiantes del 32 y 42 del Grado, no deberian poder matricularse los estudiantes
de 12 0 29).

- Se han mantenido frecuentes reuniones con los delegados de estudiantes a lo largo del
curso, manteniendo la sistematica iniciada en los cursos anteriores; aunque en este
curso no han podido ser mensuales y bastantes de ellas han sido on-line.

- Se ha establecido un plan de seguimiento de los egresados (insercidn laboral); cuyos
resultados actuales han sido muy limitados y que mejoraran en el préximo curso.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la
Agencia externa para la mejora del Titulo.

El Grado de Nutricion Humana y Dietética de plantea realizar un informe con el fin de solicitar
la renovacion de la acreditacién del Grado. El informe es elaborado por la Coordinadora del
Grado en Nutricién Humana y Dietética y la Vicedecana de Evaluacion de la Calidad, con la
colaboracion del Vicedecano de Ordenacion Académica y Profesorado, la Vicedecana de
Estudiantes, la Secretaria Académica del Centro y el Decano de la Facultad de Medicina. El
autoinforme fue aprobado por la Comisién de Calidad de fecha 23 de octubre de 2015 y por la
Junta de Facultad de la Facultad de Medicina el dia 28 de octubre de 2015.

El informe es enviado a la Fundacidn para el Conocimiento Madrid+d con el fin de solicitar la
Renovacion de la Acreditacién correspondiente (Verifica); y el 9 de junio del 2016, la citada
Fundacién emite un Informe provisional FAVORABLE A LA RENOVACION DE LA ACREDITACION;
estableciendo una serie de RECOMENDACIONES:

CRITERIO 1: ORGANIZACION Y DESARROLLO

1.- Completar la informacion proporcionada en las Guias Docentes (profesor responsable,
caracter de la asignatura, n? de ECTS, actividades formativas, criterios de evaluacion,
metodologia docente y competencias)

Se informd a todos los Profesores de las modificaciones que habia que realizar y se han revisado
y actualizado todas las fichas de la Guia Docente, apareciendo la informaciéon recomendada (n2
de ECTS, coordinador, profesorado, correos institucionales, criterios de evaluacidn, objetivos,
etc.).

CRITERIO 2: INFORMACION Y TRANSPARENCIA
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1.- Completar y actualizar la informacidn de las paginas web y guias docentes de forma que la
informacidn fundamental y basica para el alumno esté disponible.

En los puntos 1y 2 de la presente memoria se puede comprobar que las actualizaciones de las
paginas web y guias docentes se han realizado.

CRITERIO 6: RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1.- Se recomienda dar pleno cumplimiento a los sistemas de evaluacién pautados, alinearlos con
la memoria y darles visibilidad y transparencia.

En este sentido, las fichas de las asignaturas y la Guia del Grado se han actualizado y estdn en el
campus, al que se puede acceder a través de la pagina web del Grado; al igual que los calendarios
de los cuatro cursos con las fechas de los exdmenes de las materias troncales y obligatorias,
tanto de la convocatoria ordinaria y extraordinaria; lo que le da, desde el momento de
matricularse el alumno, una gran visibilidad y transparencia.

2.- Respecto al TFG se recomienda que se dé la oportunidad de iniciar lineas de trabajos
experimentales o de campo y el establecimiento de rubricas de evaluacion y calificacién en las
competencias definidas en la Memoria de verificacion.

En el curso 2019/20 se ha mantenido lo acordado en el Consejo de Titulacién del Grado de 20
de diciembre de 2017 y ratificado por la Junta de Facultad el 23 mayo del 2018 (punto 12 del
orden del dia), con una modificacién aprobada en el Consejo de Titulacién del Grado del
18/09/2019 (punto 5 del orden del dia), en el que el TFG para el curso 2019/20 se realizara
también mediante una evaluacién dividida en tres partes: ECOE, examen tipo test de hasta 100
preguntas y se cambia la presentacién en un Congreso o Jornada Cientifica por la realizacién de
un trabajo defendido ante un tribunal; y utilizando las presentaciones a Jornadas y Congresos, y
las participaciones en revistas y publicaciones para poder subir nota, una vez aprobadas las tres
partes de la evaluacién. Toda esta informacion esta en la ficha de la asignatura y en su posterior
guia informativa (publicada en la web del Grado y en el campus de la asignatura).

CRITERIO 7: INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

1.- Se recomienda impulsar la participacidn de los alumnos en las encuestas de evaluacién de la
calidad docente y la del resto del personal en los sondeos de satisfaccién general con el titulo.

Se sigue realizando un esfuerzo importante de informacidn desde el Decanato y la Coordinacion
del Grado para motivar al personal docente, PAS y alumnos, en la participacion tanto de las
encuestas de evaluacién docente como en las de satisfaccidon. En todas las reuniones mantenidas
entre los Coordinadores de los cursos con los Delegados o en cada uno de los Profesores en sus
clases, se les habla a los alumnos de la necesidad de la realizacion de las encuestas de evaluacion
docente. De la misma forma que en las reuniones de las distintas Comisiones del Grado y de la
Facultad de Medicina se insiste a los Profesores, PAS y Alumnos que las representan, de la
necesidad de participar en los distintos tipos de encuestas. También se ha insistido en las
reuniones mantenidas entre el Delegado del Grado y los Profesores; es decir, por distintos
cauces y representantes se sigue insistiendo en la necesidad de impulsar las encuestas de
satisfaccion entre los estudiantes, profesores y PAS.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Se ha mejorado la informacién
publica del titulo.

Se ha realizado la encuesta de
satisfaccién del titulo por parte de su
Agente Externo.

La revision y actualizacién de la Guia
Docente.

Aunque se ha hecho un trabajo
importante en el fomento de la
participacion de estudiantes,
profesores y PAS en las encuestas de
satisfaccidon, todavia los porcentajes
de participacion son bajos.

Aunque ya se ha realizado |Ia
encuesta para un mejor
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e Mantenimiento de
frecuentes
delegados de estudiantes del Grado.

reuniones

con profesores 'y

conocimiento de la insercion laboral
de los egresados, los primeros datos
son muy escasos.

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de

modificacion ordinario.

No procede.

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de

modificacion abreviado.

No procede.

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

FORTALEZAS

Andlisis de la
fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las
fortalezas

Estructuray
funcionamiento
del SGIC

Las Comisiones han funcionado
correctamente, bien coordinadas,
con fluidez de comunicacién vy
resoluciéon de problemas.

Verpuntos 1.1y
1.2

Seguir manteniendo  reuniones
periddicas entre el Coordinador del
Grado y el equipo Decanal,
transmitiendo la informacién a todas
las Comisiones, especialmente a la
de Calidad, y subcomisiones.

y sugerencias

Unico; de facil acceso (web del
Grado o de la Facultad de Medicina
o desde el Rectorado) y simpleza
del formulario

Organizaciény | Desde la Coordinacién del Grado | Ver punto 2 Seguir manteniendo  reuniones
funcionamiento de | se organiza tanto el Consejo de periédicas del Consejo de Titulacién
los mecanismos de | Titylacién como las distintas y de las comisiones que configuran el

coordinacion .. ] ,
comisiones que configuran la Grado, fomentando la fluidez de
titulacion, estando los miembros comunicacion e ideas entre ellas;
de la comunidad universitaria en el poniendo un especial interés por las
Grado. reuniones con estudiantes y sus

representantes y Profesores.
Personal | El alto grado de especializacién en | Ver punto 3 Promover la formacién y promocidn
académico | docencia dentro del dambito de las del profesorado, asi como su
CC. de la Salud. Evaluacién adaptacidn al ambito especifico de la
docente con un 97,9% de Nutricion Humana vy Dietética.
evaluaciones positivas. Elevada Promover la investigacion en el
implicacion  del  profesorado ambito de la nutricién humana, con
permanente en tareas de el fin de incorporar a un mayor
investigacion como indica el numero de estudiantes en proyectos
numero de sexenios y Doctores. de investigacién, incluyendo los

programas de doctorado.

Sistema de quejas | Buzén de sugerencias y quejas | Ver punto 4 Mantener la accesibilidad al buzén;

seguir informando a los estudiantes
del mecanismo de acceso; rapida
informacién al Coordinador del
Grado (Delegado del Decano) y
rapida contestacion del mismo al
estudiante indicandole la accién
llevada a cabo.

Indicadores de
resultados

Muy buenos resultados en
numerosas tasas, tales como la
demanda en primera y segunda
opcién y rendimiento y éxito.

Ver punto 5.1

Seguir actualizando la informacién
para las nuevas matriculas con
adaptacidon y mejora de las paginas
web; resaltando las caracteristicas y
el perfil del Grado.
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Incremento de los resultados en la
tasa de Graduacion.

Satisfaccion de los
diferentes
colectivos

Estudiantes: el nivel de
satisfaccion por la Titulacion y la
UCM se encuentra en un nivel
medio; sin embargo, destacan
aspectos como la atencion recibida
por los Tutores, el valor de las
practicas externas, el programa de
movilizacion 'y el grado de
satisfaccion con los recursos vy
medios disponibles.

Profesores  (PDI): satisfaccion
global elevada (les gusta el trabajo
que realiza en la Titulacién vy
percibe su trabajo como bien
realizado), uy satisfechos con la
Coordinacion del Grado, vy
orgullosos de pertenecer a la UCM.

PAS: satisfaccion global elevada;
buena relacion con los
compafieros, alumnos, profesores
y responsables académicos con los
espacios de trabajo. Satisfecho de
la  organizacion general vy
conocedor de sus funciones vy
fidelidad elevada.

Ver punto 5.2

Seguir concienciado a los Profesores
de la importancia de las tutorias
como parte del aprendizaje del
estudiante, seguir incrementando
los centros de practicas externas
para que lo estudiantes puedan
conocer y familiarizarse con los
distintos ambitos laborales a los que
pueden optar tras la graduacion
(clinico, industrial, restauracion,
marketing), potenciar convenios con
Universidades espafiolas y
extranjeras y seguir invirtiendo en
recursos para mejorar la practicay la
docencia.

Clave, mantener las reuniones
periddicas con los estudiantes y sus
representantes.

Mantener los cauces de informacion
entre el Consejo de Titulacion y las
distintas Comisiones, seguir
fomentando la participacién del
Profesorado en los organos de
decision, con el fin de que
conocedores de los problemas
formen parte de la solucién.

Mantener el entorno de trabajo con
directrices claras y la fluidez de
comunicacidn entre todos.

Insercién laboral

Los egresados estan
medianamente satisfechos con el
trabajo presencial realizado, la
formacion recibida y los recursos
existentes, ya que han facilitado el
acceso al mundo laboral.

Se cuenta con una encuesta para el
andlisis de la insercién laboral de
los egresados, aunque de
momento el resultado es muy
limitado.

Ver punto 5.3

Desarrollo de las practicas externas
curriculares, fomento de las
extracurricularesy la consecucion de
las competencias adquiridas, como
mecanismos  para facilitar la
insercion laboral. Selecciéon de las
materias optativas en funcion de sus
gustos y salidas laborales vy
desarrollo de buenos programas de
posgrado. Aplicacion de la encuesta
a todos los egresados que soliciten o
recojan el titulo.

Programas de
movilidad

Eficiente sistema de coordinacidn
desde el Vicedecanato de
Relaciones Institucionales y buena
divulgacion de los programas
(actualmente hay mayor oferta
que demanda).

Ver punto 5.4

Mantener la Coordinacién y la
divulgacion de los programas,
buscando convenios con centros de
prestigio; ya que este programa
forma parte del objetivo de
internacionalizacion del Grado.

Practicas externas

Existe un buen grado de
satisfaccion por las practicas
externas, con gran diversidad
Centros (en la actualidad, la oferta
supera a la demanda) y con un
gran nivel de Coordinacidn entre el

Ver punto 5.5

Mantener el alto nivel de
Coordinacion entre los participes de
las practicas. Seguir Incrementando
la oferta de centros y la variedad de
los mismos, para que los estudiantes
puedan optar por aquellos por los se
sientan mas identificados para su
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Grado, los estudiantes y los futuro profesional. Mantener los
Tutores de los Centros. criterios de seleccién y definir mejor
el perfil laboral de los centros, para
que el estudiante conozca, a priori,
sus caracteristicas y tengan un
mayor juicio de valor a la hora de
elegirlos.

Informes de | Se han realizado las | Ver puntos 6.3, | Mantener el seguimiento.
verificacion, | recomendaciones de la memoria | 6.4y 6.5.
seguimientoy | de seguimiento y del informe de
Renovacion de la N,
L acreditacion favorable,
Acreditacion X L
cumpliendo mayoritariamente o
parcialmente todos los aspectos
valorados. Se implementan las
recomendaciones y se realiza un
plan realista de mejora a partir de
dichas recomendaciones.
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacién de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del
titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y
andlisis de las causas.

Ver la pagina siguiente.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

Ver la pagina siguiente.
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PLAN DE Puntos débiles Causas Acciones de Indicador de Responsable Fecha de Realizado/
MEJORA mejora resultados de su realizacion En
ejecucion proceso/
No
realizado
Estructuray | Actualmente el
funcionamient | funcionamiento
o del SGIC del SGIC
funciona
adecuadament - |7 - -
e, por lo que no
procede la
existencia  de
puntos débiles.
Organizacion y | La organizacion
funcionamient y mecanismos
o de los | de
mecanismos Coordinacion
de son adecuados,
coordinacion por lo que no --
procede la
existencia  de
puntos débiles.
Personal | Dos Pocas plazas | Concienciaralos | IUCM 6y IUCM | El Profesorado. En las | Aunqueya
Académico | debilidades: ofertadas con el Departamentos 7 la Junta de fechas se ha
Pocos perf|AIA A de sobreA la Punto 3 Facultad. establecida hecho
Profesores Nutricionista. necesidad de . s para la | mucho
contratados Bajos  niveles | convocar plazas E! CO'TS,eJO de | evaluacion trabajo,
con el perfil de | curriculares de | docentes  con ‘g::(l;cuon del | de ~ la | todavia
Dietista y | los Graduados perfiles . docencia estamos
Nutricionista en Dietética y | concretos  de Los del primery | en
(solo 1) Nutricién  para Dietista- Departamento segundo proceso.
las  exigencias Nutricionista. s. semestre
Baja
participacién en actuales de los | Fomentar la El  Vicerrector del
el programa perfiles de investigacion vy de Politica presente
Docentia contratacién en | el desarrollo Académica. curso
. la Universidad. curricular, para £l acadeémico.
La forma que
hav aue hacer | Con respecto a | 94€ puedan Vicedecanato En las
v a | bai mejorar los d denacis fechas en
para obtener la | @ 42 | paremos e Ordenacion las que a lo
informacion de | Participacion en y Académica. a
Docentia, varias obtener las largo  del
los  Proyectos 4 plazas Vicerrectorado curso se
de Innovacion | €ausas: ofertadas. y Vicedecanato | oferten
Docente (PID) Evaluarse en Concienciar a los de Calidad. plazas  de
otros Grados, ya .
' Profesores de la Comisién  de | profesor.
que la mayor
importancia que Doctorado. PD a lo
parte del P a
Profesorado tiene la largo  del
imparte participaciéon en curso.
docencia en al el Programa
menos 5 | Docentia para el
Grados: siendo desarrollo  del
en el de Grado y de que
Nutricion en el pueden ser
que menos evaluados en las
materias de

créditos tiene.

Asignaturas
impartidas por
varios
Profesores, por
lo que no llegan
a los créditos
minimos  para
poder
presentarse al
programa.

Desconocimient
o de la
importancia de
la participacion
en el programa.

La baja
participacion del
nimero de

estudiantes en
la evaluacién del
Docente.

distintos Grados
(no solo de uno).

Informar a los
Coordinadores
de las
asignaturas
impartidas  por
muchos

Profesores

sobre la
necesidad de
limitar la

participacion de
los mismos para

que puedan
alcanzar los
créditos

necesarios para
poder participar
en el programa o
incrementar la
carga docente
en los
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El problema es
que los PID
pueden ser
interfacultativos
, por lo que es

dificil saber si
Profesores que
imparten el
Grado

participan en
proyectos de
otras Facultades
y que algunos
Profesores que
imparten
docencia no
estdan en las
fichas de las
asignaturas, por
lo que no se
puede saber,
con exactitud, la
existencia de la
totalidad de
proyectos en los
que participan
todos los
Profesores del
Grado.

Profesores que
no pueden ser
evaluados en
otras
asignaturas o
Grados.

Se crea un

modelo de
evaluacién
extraordinario
para la

adaptacion  de
Docentia a las
caracteristicas
del profesorado
asociado de CC
de la Salud.

Concienciar a los
alumnos  para
que entiendan la
importancia que
tiene su
participacion en
la evaluacion del
Docente y en el
desarrollo  del
Grado.

Solicitar a cada
uno de los
profesores  del
Grado la
informacion,
indicandoles
que si participan
varios
Profesores  del
Grado en un
mismo proyecto,
lo identifiquen,
para no duplicar
el nimero de
ellos.

Sistema de | Solo hay una Falta de | Reuniones Utilizacion de | Delegado del | Se estd | Realizado
quejasy | debilidad, y es | informacion. periddicas con | solo una via de | Grado y los | produciend y en
sugerencias | que hay estudiantes y | tramitacion Coordinadores o alo largo | proceso
alumnos sus Delegados | oficial de la | decadaunode | de todo el | continuo.
(minoria) que representantes queja o | los cursos. curso
todavia para informarles | sugerencia (tal y académico
desconocen su sobre las | como esta
existencia direcciones web | ocurriendo en
desde donde | estos dos
pueden acceder | ultimos  afios,
a la informacién | 2019/20 y
y el significado | 2018/19).
de la queja o
sugerencia.
Indicadores de | Las debilidades | La falta de | Desarrollo de | Disminuciéon de | Vicedecana de | A lo largo | En parte
resultados | encontradas expectativas practicas la  tasa de | Ordenacién de todo el | realizado,
con los datos de | profesionales profesionales. abandono. Académica. curso. pero
los indicadores | puede ’generar Adaptacion y | Incremento del | Comision de queda
de resultado | desilusién Y| actualizacién de | numero de | Docencia. mucho en
son la tasa de | abandono, al los contenidos | graduados. Coordinad proceso.
abandono, la | igual que una | 4o los oordinador
disminucién de | docencia programas :ncremento ge del Grado.
los estudiantes | repetitiva  de | g y ad tastal € | Consejo de
que se graddan | contenidos o précticos g | 2eecuacion. Titulacién  del
y la de | practicas poco desarrollo y Grado.
adecuacién del | practicas y no evolucion de la Coordinadores
Grado. encadas al

mundo laboral.

También puede
deberse a que

los Perfiles
profesionales no
estan lo

suficientemente
claros.

ciencia
nutricional,
enfocado al
ambito laboral.

de las
asignaturas.

Estudiantes.
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Satisfaccion de
los diferentes
colectivos

*  Estudiantes:
baja
satisfaccion por
el contenido
tedrico y
practico de la
Titulacién (poco
actualizados o
novedosos,
escasa
orientacion
internacional y
ofrece  pocas
posibilidades
para el acceso
al mundo de la
investigacion).
Baja
participacion en
las encuestas.

*  Profesores:
los aspectos
que implican a
los estudiantes
en el trabajo del
Grado.

El poco apoyo

técnico y
logistico.

La baja
orientacion

internacional
de la Titulacién.
La baja
participacion
del profesorado

en las
encuestas.
*PAS:
Transformacion
de la jornada
parcial a la
completa.

Preocupacion
por La
seguridad de las
instalaciones.

Falta de
recursos
materiales y
tecnoldgicos.

La baja
participacion en
las encuestas.

*Estudiantes: es
un problema de

algunos
Profesores el
que no

actualicen  sus
asignaturas.

Desconocimient
o y falta de
motivacion por
la investigacion
y el Doctorado.
No consideran
que la
realizacion  de
las  encuestas
sirvan para algo.

*Profesores:

consideran que
los alumnos no
estan lo
suficientemente
motivados como

para integrarse
més en el
trabajo del
Grado.

Falta de
recursos
humanos y

técnicos o de la
optimizacion de
ambos.

*PAS:
problemas  de
contratacion y
recursos.

La limitacion
presupuestaria
no permite
realizar las
adaptaciones de
seguridad en un
tiempo
adecuado;  asi
como determina
el incremento
de los recursos.

la falta de
participacion de

los tres
colectivos en las
encuestas
puede ser
debido al bajo
nivel de
concienciacion
sobre la
importancia de
las mismas.

*Estudiantes:
reuniones  con
Profesores para
informarles del
resultado de la
encuesta  para
concienciarles
de la necesidad
de actualizar las
materias y
darles una
proyeccion  de
cara al mundo
laboral, tanto en
Espafia como a
nivel
internacional;

esta
concienciacién
pasaria por
fomentar la

investigacion en
los multiples
laboratorios de
la Facultad.

También serfan
convenientes
reuniones
mixtas
(Profesores-
Estudiantes)
para debatir
sobre las
cuestiones
motivacionales y
el acercamiento
de posturas,
para que ambos
sean parte de la
solucién del
problema.

*Profesores:

hablar con los
estudiantes para
motivarles més a
participar en la
formacién  del
Grado y mejorar
la dotacién u
optimizacién de

los recursos
humanos y
técnicos.

*PAS: mejorar y
aclarar la
politica de
contratacién en
la que se vea la
proyeccion  del
trabajador en la

institucion.
Incrementar,
progresivament
e, los recursos
materiales y
tecnoldgicos, asi
como las
mejoras en los
riesgos
laborales.
Desde la
Facultad se
seguiran
realizando e
implantado
acciones  para
fomentar la

participacion de
estudiantes,

IUCM-13, IUCM-
14y IlUCM-15

Equipo
Decanal.
Coordinacion
del Grado.

Coordinadores
de las
asignaturas.

Delegados.
Estudiantes.

Gerencia.
PAS.

Todo
curso.

el | Aunqueya
se ha
realizado
mucho
trabajo,
sigue todo
en
proceso.
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profesores y PAS
en las encuestas
de satisfaccion.

Insercion | La informaciéon | Muy baja | Sehacreadouna | Mayor numero | Secretariadela | Encuesta Realizado
laboral | existente es | participacion en | encuestainterna | de  encuestas | Facultad. aprobada y en curso.
poco fiable, por | las encuestas, | para el andlisisy | cumplimentada Alumnos en la
su baja | por lo que es | conocimientode | s, con las que se egresados  del Comision
participacion. muy dificil | la insercién | puedan extraer Grado. de calidad
realizar una | laboral de los | unos resultados del 29- 04-
evaluacion real | egresados, que | y conclusiones | Coordinador 2019
de la situacion | con apoyo de la | validas. del Grado; y
de la insercién | Secretaria  de coordinadores
laboral. Alumnos (se les de los distintos
pasara a os Cursos.
alumnos cuando Vicedecanato
vayan a recoger de Calidad.
el titulo) ya se ha
puesto en
marcha; aunque
lo resultados son
escasos.
Esperemos que
en el proximo
curso pueda
aportar  datos
mas fiables vy
validos.
Programas de | Baja Limitaciones Aumentar la | Aumento del | Vicedecanato Curso 2020- | Realizado.
movilidad | participacion econdmicas informacion nimero de | de Relaciones | 21 Firma vy
del alumnado | para completar | sobre las | solicitudes y | Internacionales renovacié
del Grado. las cuantias de | posibilidades del | participantesen | y  Movilidad, n de
las becas. programa de | el programa de | Coordinador convenios
Limitaciones movilidad a los | movilidad del Grado vy en
con el idioma. estudiantes vy Consejo de proceso.
realizar buenos Titulacion.
Muy convenios  con
posiblemente el | (antros
que los | profesionales de
estudiantes referencia en el
tengan materias | iundo de la
pendiente:s de | Nutricion Clinica
los dos primeros | ¢ ge |3 Industria
cursos, limiten alimentaria.
también la
participacion en
el programa.
Practicas | La falta de | Programa Insistir, como se | Mejor manejoy | Coordinador A lo largo | Realizada
externas | conocimiento complejo de | esta haciendo, | conocimiento del Grado, | del curso. y en
del programa | manejaryalque | en cursos de | del programa. Coordinadora proceso
GIPE, programa | no muchos | formacién para de la de cambio
de altas de altas | Profesores el manejo del asignatura de constante.
y bajas de las | asisten a los | programa. practicas
practicas cursos de externas y
externas y | formacién. responsables
manejo de los de la
tutores de los plataforma
centros. GIPE.
El hecho de no Deberia existir
haber podido e  implicarse
finalizar las personal
practicas administrativo
externas de de apoyo.
forma
presencial  ha
sido debido al
tema puntual
de la pandemia.
Informes de | La realizacion | Complejidad del | Simplificar la Coordinador A lo largo
verificacion, del analisis de procedimiento. documentacién del Grado. del afo.

seguimiento y
renovacioén de
la acreditacién

los informes,
debido a su
complejidad 'y

variables a
tener en
cuenta.

y facilitar los
datos.

Vicedecano de
Calidad.

Vicedecano de
Ordenacion
Académica.

Vicerrectorado
de Estudios vy
de Calidad.
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MEMORIA APROBADA POR LA JUNTA DE FACULTAD DE MEDICINA EN MADRID, EL 11 DE
DICIEMBRE DE 2020
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