COMUNICACION CLINICA

Codigo: 802646

Moédulo 6: Formacion Complementaria
Materia: Optativa

Tipo de asignatura: Optativa

Dirigida a: estudiantes de Tercer a Sexto curso

Departamento: Medicina Legal, Psiquiatria y Patologia

Créditos: 3 ECTS
Periodo de imparticiéon: Primer cuatrimestre

Fechas de imparticion: 30 de septiembre, 7, 14, 21 y 28 de octubre, 4, 11, 18, 25 de noviembre, 2,9y

16 de diciembre de 2026.
Inicio del curso: 30 de septiembre, de 16 a 19 h.

Lugar: Aula de la Unidad Docente de Psiquiatria. Pabellén 3, Planta 4, Facultad de Medicina

Numero total de estudiantes: 25
Grupos: 1

Profesora responsable: Maria Inés Lopez-Ibor Alcocer (milopezi@ucm.es)

Fernandez Lucas, Alberto
Lagunas Garcia, Natalia

De la Torre Luque, Alejandro
Rapado Castro, Marta

1. Modelos de relacion clinica, entrevista, comunicacion
verbal, no verbal facilitadores y barreras en la
comunicacion.

2. La comunicacion con pacientes, familiares y su

entorno social.

Como dar malas noticias.

4. Retos comunicacionales en situaciones concretas.

(d

Son las correspondientes al M6dulo y Materia al que
pertenece esta asignatura.

Competencias Generales

CG.01 hasta CG.37.

Competencias Especificas

CEMG6.01, 6.02, 6.03, 6.04 y 6.05.

1. Introduccién a la Comunicacién y Habilidades Clinicas.
2. Modelos y Componentes de la Comunicacion.

3. Habilidades de Negociacion y Toma de Decisiones.
4. Aspectos ético-legales y toma de decisiones
compartida.

5. Como Comunicar Malas Noticias.

6. Habilidades de Resolucién de Conflictos.

7. Comunicar Ciencia ante Distintas Audiencias.

8. Comunicacion y Manejo con Grupos.

9. Comunicacién y Manejo en Contexto Infantojuvenil.
10. Comunicacion con Familias.

11. Comunicacion con Colectivos con Necesidades
Especiales (personas mayores, personas con
enfermedades neuropsiquiatricas, etc.).

12. Comunicacion Escrita y Telefénica Eficaz.

13. Comunicacion en la era digital: implicaciones en la
relacion médico-paciente.

14. Retos Comunicacionales en Situaciones Dificiles.

Contenido Practico

La asignatura tiene un contenido eminentemente practico
y cada sesion tendra un 50% de parte practica.

Las clases implicaran diferentes tareas y actividades (e.g.,
role playing, actividades de simulacion, entrevistas
videograbadas) que implican el manejo de uso de
habilidades de comunicacion y negociacion en contexto



clinico con pacientes y familiares. Se planteara formacion
y entrevista con pacientes reales.

1. Se llevara a cabo un control de la asistencia y
participacion, siendo imprescindible atender como
minimo al 80% de las clases y actividades tedrico-
practicas.

2. Se valorara el grado de capacitacion para la
comunicacioén en relacion con diferentes supuestos
mostrado por el estudiante en las actuaciones-
ejercicios simulados.

3. Se analizaran entrevistas videograbadas valorando las
mismas mediante un cuestionario validado, aprendido
y trabajado a lo largo del curso (Cuestionario CICCA).
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