COMUNICACION CLINICA

Cédigo: 802646

Médulo 6: Formacién Complementaria
Materia: Optativa

Tipo de asignatura: Optativa

Dirigida a: estudiantes de Tercer a Sexto curso

Departamento: Medicina Legal, Psiquiatria y Patologia

Créditos: 3 ECTS
Periodo de imparticion: Primer cuatrimestre

Fechas de imparticién: 25 de septiembre, 2, 9, 16, 23 y 30 de octubre, 6, 13 y 22 de noviembre

Inicio del curso: 25 de septiembre, de 16 a 20 h.

Lugar: Pabellén Docente. Hospital Universitario 12 de Octubre

Numero total de estudiantes: 25
Grupos: 1

Coordinadores

Rubio Valladolid, Gabriel (T.U. de Psiquiatria) grubio@ucm.es

Juan de Dios Molina (Departamento de Medicina Legal, Psiquiatria y Anatomia

Profesores Asociados

Mateos, Salvador (Departamento de Medicina)
Yuste, Pedro (Departamento de Cirugia)

Rey Lopez, Ana (Centro de Salud de los Angeles-Atencién Primaria)

Andrade, Cristina (Centro de Salud de los Angeles-Atencién Primaria)

FEENVE I

1. Modelos de relacioén clinica, entrevista, comunicaciéon
verbal, no verbal facilitadores y barreras en la
comunicacion.

2. La comunicacién con pacientes, familiares y su
entorno social.

3. Como dar malas noticias.

4. Retos comunicacionales en situaciones concretas.

Son las correspondientes al Médulo y Materia al que
pertenece esta asignatura.

Competencias Generales

CG.01 hasta CG.37.

Competencias Especificas

CEM®6.01, 6.02, 6.03, 6.04 y 6.05.

. Introduccién a la Comunicacion en Medicina.

. Marco General de la Comunicacién.

. Habilidades de la anamnesis.

. La trasmisién de la informacion médica.

. Coémo comunicar malas noticias.

. Ayudar a la toma de decisiones.

. Retos comunicacionales en situaciones concretas.
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. Entrevista psiquiatrica: pacientes dificiles.

Fechas de imparticion de clases

Clase 1: Presentacion del Curso y primera clase
(Dr. Rubio).

Clase 2: objetivos de la entrevista, habilidades de
la anamnesis, como recibir a los pacientes y
recoger la informacion (Dr. Salvador Mateos).
Clase 3: cémo informar a pacientes y familiares
(Dr. Pedro Yuste).
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Clase 4: Situaciones especiales (nifios, ancianos,
inmigrantes) (Dr. Rubio).

Clase 5: Negociacion (Dra. Rey).

Clase 6: 4 Como dar malas noticias? (Dr. Mateos).

Clase 7: Motivacion y entrevista motivacional (Dr. Juan de
Dios Molina).

Clase 8: Pacientes dificiles (Dra. Andrade). El paciente
psiquiatrico (Dr. Molina)

1. Se llevara a cabo un control de la asistencia y
participacion, siendo imprescindible atender como
minimo al 80% de las clases y actividades tedrico-
practicas.

2. Se valorara la calidad del trabajo realizado en sus
aspectos de contenidos, reflexiones y presentaciones,
considerando la claridad expositiva.

3. Se valorara el grado de capacitacion para la
comunicacion en relacion con diferentes supuestos
mostrado por el estudiante en las actuaciones-
ejercicios simulados. Se analizaran entrevistas
videograbadas valorando las mismas mediante un
cuestionario validado, aprendido y trabajado a lo largo
del curso (Cuestionario CICAA).

Enlaces de interés

* Web del Departamento:
https://www.ucm.es/dpmedicinalegalpsiquiatria

ypatologia

4. Se realizara una examen practico donde los
alumnos representaran una situacion clinica
previamente seleccionada y se valoraran las
habilidades de comunicacion aprendidas durante el
Curso.

Fecha de Examen: 29 de noviembre
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